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INSTITUTO DE SEGURIDADE DO SERVIDOR MUNICIPAL

INSTITUTO DE SEGURIDADE DO SERVIDOR MUNICIPAL /CAMAGARI - BAHIA
CONCURSO PUBLICO
EDITAL DE ABERTURA N2 01/2016

O DIRETOR SUPERINTENDENTE DO INSTITUTO DE SEGURIDADE DO SERVIDOR MUNICIPAL /CAMAGARI, no uso de suas atribuicdes, e
tendo em vista o disposto no art. 37 da Constituicdo Federal, nas Leis Municipais n2 1387/2015, e nas demais leis que regem a espécie,
em cumprimento as normas estabelecidas pelo Tribunal de Contas dos Municipios — TCM, bem como as normas contidas neste Edital,
TORNA PUBLICO que estardo abertas as inscrigdes do CONCURSO PUBLICO DE PROVAS E TiTULOS do quadro efetivo do Instituto de
Seguridade do Servidor Municipal de Camagari -BA, além das que surgirem durante o prazo de validade do certame.
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2.9.

2.10.

2.11.

DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

O Concurso Publico a que se refere o presente Edital serd executado pela SEPROD — Servigo de Processamento de Dados,
sediada na Rua Marechal Bittencourt, 397, CEP 48010-410, Alagoinhas - Bahia, site www.seprod.com.br e correio eletronico
contato@seprod.com.br.

O concurso destina-se ao provimento de vagas do Quadro Efetivo do Instituto de Seguridade do Servidor Municipal de
Camacgari-BA, de acordo com o Anexo ll, cuja validade sera de 02 (dois) anos, contados a partir da data da homologacao,
podendo ser prorrogavel pelo mesmo periodo, a critério da administragdo.

DAS INSCRICOES

Sera admitida a inscrigdo via Internet no endereco eletrénico http://www.seprod.com.br, solicitada no periodo de 25 de julho a
14 de agosto de 2016, podendo ser realizadas até as 23:59hs do ultimo dia previsto para o término das inscrigdes, observado o
hordrio oficial de Brasilia/DF.

O candidato devera preencher o formulério de inscri¢do, ler e aceitar o conteldo do Edital e transmitir os dados pela Internet.
Devera ainda imprimir o boleto para o pagamento da taxa de inscrigdo.

O pagamento da taxa de inscricao devera ser efetuado até o dia 15 de agosto de 2016, em toda a rede bancaria.

Todos os boletos gerados na pagina para o pagamento da taxa de inscrigdo contém os digitos 10496.92211 47000 no inicio da
linha digitavel do cddigo de barras. Portanto, é recomendavel que o examinando se certifique de que o computador que esta
utilizando para a inscricdo encontra-se livre de quaisquer virus ou malwares, tendo em vista a possibilidade de existéncia de
mecanismos mal-intencionados que adulteram o cddigo de barras do boleto de pagamento, ocasionando a ndo quitagdo do
boleto junto a SEPROD.

A SEPROD e O Instituto de Seguridade do Servidor Municipal de Camagari-BA ndo se responsabilizardo pela solicitagdo de
inscricdo via Internet ndo recebida por motivos de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagao,
congestionamento das linhas de comunicagdo, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia
de dados.

A partir do dia 22 de agosto de 2016 o candidato deverd conferir, no endereco eletrénico www.seprod.com.br, se os dados da
inscricdo efetuada via Internet foram confirmados. Em caso negativo, o candidato devera entrar com recurso no prazo de 48hs
enviando e-mail para recursos@seprod.com.br.

O candidato que necessitar de atendimento especial para a realizagdo das provas devera informar através do e-mail
contato@seprod.com.br, os recursos especiais necessarios a tal atendimento até o ultimo dia de inscrigdo.

A taxa de inscri¢do esta classificada de acordo com cargo pleiteado, segundo os valores especificos no quadro abaixo:

ESCOLARIDADE (ANEXO 11) TAXA DE INSCRICAO
NiVEL SUPERIOR RS 95,00
NiVEL MEDIO R$ 65,00

Efetuada a Inscricdo, ndo serdo aceitos pedidos para qualquer alteragdo na ficha de Inscricdo, bem como ndo havera devolugdo
da importancia paga a titulo de ressarcimento das despesas com materiais e servigos.

O ato de inscrigdo gera presungdo absoluta de que o candidato conhece as instrugdes e de que aceita as condigdes do concurso
publico, estabelecidas na legislagdo e neste Edital.

O comprovante de inscricdo ou o comprovante de pagamento da taxa de inscricdo deverd ser mantido em poder do candidato
para eventuais recursos.

DA SOLICITACAO DE ISENCAO DA TAXA DE INSCRICAO

2.12.

2.13.

Ndo havera isengdo total ou parcial da taxa de inscrigdo, exceto para os candidatos que declararem e comprovarem
hipossuficiéncia de recursos financeiros para pagamento da referida taxa, nos termos do Decreto Federal n2. 6.593, de 02 de
outubro de 2008;

Fara jus a isengdo de pagamento da taxa de inscrigdo o candidato economicamente hipossuficiente que estiver inscrito no
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal — CadUnico e for membro de familia de baixa renda, assim
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compreendida aquela que possua renda per capita de até meio salario minimo ou aquela que possua renda familiar mensal de
até 03 (trés) salarios minimos, nos termos do Decreto Federal n2. 6.135, de 26 de junho de 2007;

O candidato que requerer a isengdo deverd informar, no ato da inscrigdo, seus dados pessoais em conformidade com os que
foram originalmente informados ao 6rgao de Assisténcia Social de seu Municipio responsdavel pelo cadastramento de familias
no CadUnico, mesmo que atualmente estes estejam divergentes ou que tenham sido alterados nos Gltimos 45 (quarenta e
cinco) dias, em virtude do decurso de tempo para atualizagdo do banco de dados do CadUnico a nivel nacional;

A isen¢do podera ser solicitada para apenas um cargo somente nos dias 25 e 26 de julho de 2016, no posto presencial
localizado no auditdrio da SEGOV — Secretaria do Governo, situado na Rua Francisco Drummond sn — Centro Administrativo —
Camagari (prédio verde),no horario das 08h0Omin as 12h00min e das 13h30min as 16h00min, devendo o candidato
obrigatoriamente indicar o seu Nimero de Identificacdo Social - NIS, atribuido pelo CadUnico, bem como declarar- se membro
de familia de baixa renda e apresentar os seguintes documentos: a) Niumero do NIS; b) Xerox de identidade; c) Xerox do
Comprovante de residéncia; d) Xerox do Comprovante de renda da familia; e) Xerox da Certiddo de nascimento do(s) filho(s) (se
tiver).

A SEPROD consultara o 6rgdo gestor do CadUnico, a fim de verificar a veracidade das informagdes prestadas pelo candidato que
requerer a isenc¢ao na condigdo de hipossuficiente. As informagGes prestadas no Requerimento de Isengdo da Taxa de Inscrigdo,
bem como os documentos encaminhados, serdo de inteira responsabilidade do candidato, podendo responder este, a qualquer
momento, por crime contra a fé publica, o que acarretara na sua eliminagdo do Concurso Publico e exoneragdo do cargo;

A declaragdo falsa sujeitara o candidato as sangdes previstas em lei, aplicando-se, ainda, o disposto no paragrafo Unico do
artigo 10 do Decreto Federal n2. 83.936, de 06 de setembro de 1979;

O simples preenchimento dos dados necessarios para a solicitagdo da isengdo de taxa de inscri¢do, durante a inscrigdo, ndo
garante ao interessado a isengao de pagamento da taxa de inscri¢do, a qual estara sujeita a analise e deferimento da solicitagdo
por parte da SEPROD e da Comissdo Organizadora do Concurso Publico, conforme o caso;

N3o serdo aceitos, apos a realizagdo do pedido, acréscimos ou alteragdes das informagdes prestadas;

N3do sera deferida solicitagdo de isengdo de pagamento de taxa de inscrigdo via correio ou via fax;

O ndo cumprimento de uma das etapas fixadas, a falta ou a inconformidade de alguma informagdo ou a solicitagdo apresentada
fora do periodo fixado implicara a eliminagdo automatica do processo de isengao;

O resultado da andlise dos pedidos de isencdo de taxa de inscricdo sera divulgado na data estabelecida no cronograma
constante no anexo Il deste edital, pelos meios de divulgagdo informados no item 3;

O candidato cujo requerimento de isengdo de pagamento da taxa de inscri¢do for indeferido podera interpor recurso de acordo
com o item 10, mediante requerimento dirigido a SEPROD via correio eletrénico (recursos@seprod.com.br);

O candidato que tiver a solicitagdo de isen¢do da taxa de inscricdo indeferida podera acessar o site www.seprod.com.br, até a
data final do periodo das inscri¢Ges, realizar uma nova Inscrigcdo, gerar o boleto bancario e efetuar o pagamento até o seu
vencimento para participar do certame. A inscrigdo sé serd confirmada apds a quitagdo do boleto bancério;

O interessado que nao tiver seu requerimento de isengdo deferido e que ndo realizar uma nova inscrigdo na forma e no prazo
estabelecido neste Edital estara automaticamente excluido do certame;

As informagdes prestadas no requerimento de inscrigao serdo de inteira responsabilidade do candidato, dispondo a SEPROD do
direito de excluir do Concurso Publico aquele que n3o preencher o requerimento de forma completa, correta e/ou que fornecer
dados comprovadamente inveridicos.

DAS DISPOSICOES GERAIS PARA PESSOAS COM NECESSIDADES ESPECIAIS:

2.27.

2.28.

2.29.

2.30.

2.31.

2.32.

2.33.

2.34.

Fica reservado o percentual de 5% (cinco por cento) do total de vagas por cargo existentes no Anexo Il deste Edital para os

candidatos portadores de necessidades especiais em fungdo compativel com a sua aptidao;

Para concorrer a uma das vagas reservadas para os portadores de deficiéncias, o candidato devera:

a) no ato dainscri¢do, declarar-se com deficiéncia;

b) encaminhar copia simples do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) e laudo médico (original ou copia autenticada em cartorio),
emitido nos ultimos doze meses, atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo
correspondente da Classificagdo Internacional de Doengas (CID-10), bem como a provéavel causa da deficiéncia,
encaminhando via SEDEX até o dia 15 de agosto de 2016, para a Central de Atendimento da SEPROD, situada a Rua
Marechal Bittencourt, 397, Centro — Alagoinhas Bahia, CEP: 48.010-397.

Caso a aplicagdo do percentual de que trata o subitem 2.27 resulte em numero fracionado, este devera ser elevado até o

primeiro nimero inteiro subsequente, se a parte fracionaria for igual ou maior que 0,5 (cinco décimos) e, para o nimero inteiro

imediatamente anterior se a parte fracionaria for inferior a 0,5 (cinco décimos);

Os candidatos portadores de necessidades especiais concorrerdo em igualdade de condigdes com os demais candidatos, caso o

numero de vagas seja inferior a um (1);

As pessoas portadoras de necessidades especiais que pretenderem fazer uso das prerrogativas que lhes sdo facultadas no Inciso

VIIl do Art. 37 da Constituicdo Federal e Decreto 3.298/99, alterado pelo Decreto N2. 5.296/2004 é assegurado o direito de

inscricdo no presente Concurso Publico desde que as deficiéncias de que sdo portadoras sejam compativeis com as atribuigcdes

objeto do cargo em provimento;

Consideram-se pessoas portadoras de necessidades especiais aquelas que se enquadrarem nas categorias discriminadas pelo

artigo 4° do Decreto Federal n2 3.298/99, alterado pelo Decreto Federal 5.296 de 2 de dezembro de 2004.

As pessoas portadoras de necessidades especiais, resguardadas as condi¢bes previstas no Decreto 3.298/99, particularmente o

seu art. 40, participardo do concurso publico em igualdade de condigdes com os demais candidatos, no que se refere ao

conteldo das provas, avaliagdo e critérios de aprovagao, ao hordrio e ao local de aplicagdo das provas e a nota minima exigida
para todos os demais candidatos;

N3o havendo candidatos aprovados para as vagas reservadas aos portadores de necessidades especiais, estas serdao

preenchidas pelos demais candidatos classificados, com estrita observancia da ordem classificatoria.

DA DIVULGAGAO
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A divulgacdo oficial das etapas referentes ao presente Concurso Publico dar-se-a na forma de Avisos e Extratos de Editais, através
dos seguintes meios:

a) No quadro de publicagdes e avisos do Instituto de Seguridade do Servidor Municipal de Camagari-BA e/ou publicagdo em
Diario Oficial do Municipio de Camagari no site http://www.issm.camacari.ba.gov.br/2015/index.php / /;

b) No site www.seprod.com.br de carater meramente informativo.

DAS FASES DO CONCURSO PUBLICO

O concurso para os cargos de que trata este Edital compreenderd exame para aferir conhecimentos e habilidades, mediante
aplicagdo de prova objetiva para todos os cargos, de carater classificatério e eliminatério, prova discursiva para todos os
cargos de carater classificatério e prova de titulos para todos os cargos do certame de carater classificatério.

Ensino Médio: Prova de multipla escolha de lingua portuguesa, legislagdo e conhecimentos especificos e discursiva. O total
maximo a ser obtido no somatdrio das questdes de multipla escolha é de 90 (noventa) pontos. Sera eliminado o candidato que
ndo obtiver no minimo 60% (sessenta por cento) dos pontos da prova objetiva. Os candidatos classificados com nota igual ou
superior a 60% (sessenta por cento) dos pontos da prova objetiva serdo avaliados em sua questdo discursiva que admite
pontuagdo maxima de 10 pontos, totalizando com a prova objetiva pontuagdo méxima de 100 (cem) pontos.

Ensino Superior: Prova de multipla escolha de lingua portuguesa, legislagdo e conhecimentos especificos e 01 (uma) questdo
discursiva. O total maximo a ser obtido no somatério das questdes de multipla escolha é de 90 (noventa) pontos. Serd
eliminado o candidato que ndo obtiver no minimo 60% (sessenta por cento) dos pontos da prova objetiva. Os candidatos
classificados com nota igual ou superior a 60% (sessenta por cento) dos pontos da prova objetiva serdo avaliados em sua prova
discursiva que admite pontuagdo maxima de 10, totalizando com a prova objetiva pontuagdo maxima de 100 (cem) pontos.
Somente serd corrigida a Questdo Discursiva e avaliados os titulos dos candidatos classificados com nota igual ou superior a
60% (sessenta por cento) dos pontos da prova objetiva.

DA REALIZAGAO DAS PROVAS OBJETIVAS

E de responsabilidade exclusiva do candidato a identificacdo correta da data, local e horario de realizacdo das provas.
As provas serdo realizadas em dois turnos de acordo com a tabela abaixo:
ESCOLARIDADE (ANEXO 11) HORARIO
NIVEL SUPERIOR MATUTINO
NiVEL MEDIO VESPERTINO

O candidato somente fara a prova se munido de documento de identificagdo oficial com foto, ndo sendo aceitos fotocdpias,
mesmo que autenticadas, documentos ilegiveis, ndo identificiveis e/ou danificados ou quaisquer outros documentos sem
validade legal ou sem foto, como certiddes de nascimento, CPF, titulos eleitorais, carteiras de estudante, carteiras funcionais
sem valor de identidade nem documentos ilegiveis, sob pena de ndo poder fazer as provas e ser automaticamente eliminado
do Concurso Publico.

As eventuais alteragdes dos locais de realizagdo das provas serdo devidamente informadas por ocasido da convocagdo para a
realizagdo das provas.

Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar no dia da realizagdo das provas o documento de identidade original, por
motivo de perda, roubo ou furto, deverd ser apresentado documento que ateste o registro da ocorréncia em érgao policial,
expedido ha, no maximo, 30 (trinta) dias, ocasido em que serd submetido a identificagdo especial, compreendendo coleta de
dados, de assinaturas e de impressao digital em formulario préprio.

A identificagdo especial serd exigida, também, ao candidato cujo documento de identificagdo apresente duvidas relativas a
fisionomia ou a assinatura do portador.

O candidato devera comparecer ao local designado para a realizagdo das provas com antecedéncia minima de 01 (uma) hora
do horario fixado para o seu inicio, munido de caneta esferografica de tinta azul ou preta e documento de identificagdo
original. Ndo serd permitida a entrada de candidatos, sob qualquer pretexto, apds o fechamento dos portdes.

O tempo de duragdo da prova sera de 04 (quatro) horas.

O candidato que porventura sentir-se mal durante a realizagdo da sua prova, poderd interrompé-la até que se restabelega no
proprio local de realizagdo das provas. Caso o candidato ndo se restabelega para terminar sua prova dentro do horario
estabelecido, estara eliminado do Concurso Publico.

Apds resolver todas as questdes da prova, o candidato devera marcar suas respostas, com caneta esferografica de tinta azul
ou preta, no Cartdo de Respostas, onde sera de sua inteira responsabilidade o seu correto preenchimento. Os prejuizos
advindos das marcagdes feitas incorretamente no Cartdo de Respostas serdo de inteira responsabilidade do candidato. Sdo
consideradas marcagOes incorretas: dupla marcagdo, marcagao rasurada, marcagdo emendada, campos de marcagdo ndo
preenchidos integralmente, marcagdo ultrapassando o campo determinado e marcagdo que ndo seja feita com caneta
esferografica de tinta preta ou azul.

Os fiscais da sala e os coordenadores dos locais de prova ndo estardo autorizados a fazer retificagbes de qualquer natureza nas
instrugdes ou no enunciado das questdes da prova.

Durante a realizagdo das provas, ndo sera permitida a comunicagdo entre os candidatos, a utilizagdio de maquinas
calculadoras, aparelhos eletronicos (bip, telefone celular, players, receptor, gravador) relégio digital ou até mesmo analdgico
equipamentos similares, assim como livros, anotagdes ou impressos.

E de responsabilidade do Candidato entregar o Cartdo-Resposta ao fiscal antes de sair da sala de provas, para a devida
conferéncia. Caso ndo seja devolvido, o candidato estard sumariamente eliminado do Concurso publico, no qual estiver
participando, sem direito a recurso ou reclamagao posteriormente.
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5.14. Por razGes de seguranga, ndo sera permitida a saida da sala antes do prazo estabelecido de 01 (uma) hora, a contar a partir do
inicio da prova. A SEPROD permitirda também que os candidatos levem os seus proprios exemplares dos Cadernos de Questdes
depois de decorridas 02 (duas) horas do inicio da aplicagdo das provas.

5.15. Durante a realizagdo da prova, o candidato que necessitar ir ao banheiro deve solicitar o fiscal da sala para acompanha-lo,
sendo que apds o candidato sair com o caderno de prova, o mesmo ndo podera utilizar os banheiros.

5.16. Apds o término das provas, o candidato deverd deixar imediatamente as dependéncias do local de prova, sendo
terminantemente proibido qualquer contato com candidatos que ainda ndo terminaram as provas.

5.17. A corregdo da prova serd realizada por sistema eletrénico de processamento de dados, considerados para esse efeito,
exclusivamente, as respostas transferidas para o Cartdo-Resposta.

5.18. Aos portadores de necessidades especiais, lactantes ou hospitalizados, serdo asseguradas provas e/ou locais especiais, a
depender das necessidades especificas de acordo com a prévia solicitagdo no ato da inscricdo, cabendo a coordenagdo do
concurso publico o cumprimento das demais condigdes do Edital.

6. DA PROVA DISCURSIVA

6.1. A questdo discursiva serd aplicada no mesmo caderno da prova objetiva para todos candidatos aos empregos, e avaliara os
conhecimentos especificos indicados no anexo | deste edital. O tempo de duragdo da prova discursiva esta contido no tempo
de duragdo da prova objetiva que sera de 04 (quatro) horas. Nao haverd, por qualquer motivo, prorrogagdo do tempo previsto
para a aplicagdo das provas.

6.2. Somente sera corrigida a prova discursiva dos candidatos classificados na prova de multipla escolha, ou seja, que obtiverem
60% (sessenta por cento) dos pontos da prova objetiva.

6.3. Anota atribuida a prova discursiva sera adicionada a nota da prova objetiva, para efeitos de classificagdo.

6.4. Para todos os cargos a questdo discursiva versara sobre tema constante, respectivamente, do conteido programatico
(conhecimentos especificos).

6.5. Na questdo discursiva, totalizando 10 (dez) pontos, no méximo, serdo avaliados os seguintes aspectos:

ITENS DE AVALIACAO PONTUACAO
Objetividade, ordenagdo e clareza das ideias 2,0
Adequacdo ao tema e/ou a tipologia textual 2,0
Pertinéncia e riqueza de argumentos 2,0
Apresentacdo, legibilidade, margens e paragrafos 2,0
Ortografia e gramatica 2,0
PONTUAGAO MAXIMA 10,00

6.6. Na corregdo da Questdo Discursiva, implicara nota zero:

6.7. Fugir totalmente ao tema proposto;

6.8. Responder a questdo discursiva a lapis;

6.9. Deixar a resposta em branco;

6.10. Colocar o texto em local diferente do indicado;

6.11. Deixar de assinar a Folha de Respostas;

6.12. Sera desconsiderado, para efeito de avaliagdo, qualquer fragmento de texto que for escrito fora do local apropriado.

7. DAS QUESTOES POR CARGO

Escolaridade Disciplina Questoes Valor
Portugués 20 1
Ensino Médio Completo Legislagdo 20 1,5
60 questdes
01 discursiva Conhecimentos Especificos 20 2
Questdo discursiva 01 10,0
Portugués 20 1
Ensino Superior Completo Legislagdo 20 1,5
60 questdes
01 discursiva Conhecimentos Especificos 20 2
Questdo discursiva 01 10
8. DA PROVA DE TiTULOS
8.1. A prova de titulos, de carater classificatério, sera realizada para todos os cargos, somente serdo avaliados os titulos dos

candidatos considerados aprovados na prova objetiva;




8.2.

8.3.

8.4.
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Os candidatos aprovados, interessados e convocados para participar da prova de titulos, deverdo preencher o Requerimento
de Cadastro de Titulos disponivel no site www.seprod.com.br e entrega-los no enderego e periodo estabelecido no edital de
convocagao;

Poderdo participar da prova de titulos os candidatos que possuirem especializagdo, mestrado ou doutorado compativel ao
cargo que concorrem, comprovado mediante Certificado ou Diploma de Conclusdo de Curso, expedido por instituigdo oficial e
reconhecido pelo MEC. Os documentos deverdo ser apresentados por meio de cdpias autenticadas em cartério competente;

A prova de titulos sera avaliada na escala de 0,00 (zero) a 10,00 (dez) pontos, de acordo com a tabela abaixo;

" VALOR DE CADA VALOR MAXIMO DOS
TiTuto TITULO TITULOS
Diploma de curso de poés-graduagdo em nivel de doutorado (titulo de
2,50 2,50
doutor)
Diploma de curso de pés-graduagdo em nivel de mestrado (titulo de
1,50 1,50
mestre)
Certificado de curso de pos-graduagdo em nivel de especializagdo,
com carga hordria minima de 360 horas na area de conhecimento
correspondente ao cargo em disputa. Também serd aceita a
= ~ . ~ , 1,00 1,00
declaragdo de conclusdo de pos-graduacio em nivel de
especializagdo na area de conhecimento correspondente ao cargo em
disputa, desde que acompanhada de histdrico escolar.
Exercicio de atividade profissional na d4rea de conhecimento 1,00 p/ano completo,
correspondente ao cargo em disputa. sem sobreposi¢do de 5,00
tempo
TOTAL MAXIMO DE PONTOS 10 PONTOS

A comprovagdo do tempo de servigo conforme descri¢do a seguir:

Mediante apresentacdo de copia de CTPS ou de contrato de prestacdo de servigos, acrescida de declaragdo ou certiddo de
tempo de servigo do érgdo ou empresa, ambos emitidos pelo setor pessoal ou equivalente com sua firma devidamente
reconhecida, em que conste claramente a descri¢do do servigo, o nivel de desempenho na area de atuagdo e o periodo do
inicio e término do trabalho realizado, conforme a nomenclatura do cargo que concorre;

N3o sera computado como experiéncia profissional, o tempo de estagio ou monitor;

O certificado e/ou declaragdo de conclusio de pds-graduagdo (especializagdo, mestrado ou doutorado) deverdo estar
acompanhados do respectivo histérico escolar, conforme Resolugdo CNE n2 01, de 03 de abril de 2001, alterado pela
Resolugdo CNE n2 01, de 08 de junho de 2007.

O candidato devera apresentar juntamente com os documentos pertinentes a prova de titulos, cdpia autenticada do
certificado ou diploma de conclusdo do curso de graduagdo.

Somente serdo aceitos documentos apresentados em papel com timbre do 6rgdo emissor e respectivos registros, e se deles
constarem todos os dados necessarios a identificagdo das instituicdes e dos drgdos expedidores e a perfeita avaliagdo do
documento;

Na avaliagdo dos documentos, os titulos apresentados que excederem ao limite maximo de pontos estabelecidos na tabela
deste item ndo serdo considerados;

Cada titulo sera considerado uma Unica vez e para uma Unica situagdo. Dessa forma, o documento sera avaliado para atender
a um critério;

N3o serdo aferidos quaisquer titulos diferentes dos estabelecidos na tabela deste item;

Comprovada, em qualquer tempo, irregularidade ou ilegalidade na obtengdo dos documentos apresentados, o candidato terd
anulada a respectiva pontuagdo atribuida, sem prejuizo das cominagdes legais cabiveis;

Os diplomas de conclusdo de cursos expedidos por instituigdes estrangeiras somente serdao considerados se devidamente
revalidados por instituicdo competente, na forma da legislagdo vigente.

Os diplomas de pds-graduagdo em nivel de especializagdo deverdo conter a carga horaria cursada.

N3do sera admitida, sob hipdtese alguma, o pedido de inclusdo de novos documentos;

E de exclusiva responsabilidade do candidato a entrega dos documentos e a comprovacao dos titulos;

As copias, declaragdes e documentos apresentados ndo serdo devolvidos em hipdtese alguma;

Serd atribuida pontuagdo O (zero) ao candidato que ndo entregar os documentos no prazo estabelecido no edital de
convocacgao;

N&o havera segunda chamada para entrega de documentos pertinentes a prova de titulos;

N3do serdo avaliados os documentos pertinentes a prova de titulos entregues fora do prazo estipulado no edital de
convocagao;

A relagdo com a nota obtida na prova de titulos serd publicada em edital, através do site www.seprod.com.br

Quanto ao resultado da prova de titulos, serd aceito recurso conforme item 10.

DA CLASSIFICAGAO DOS CANDIDATOS

Serd desclassificado o candidato que:

9.1.
9.2.

9.3.
9.4.

N3do estiver presente na sala de provas no horario determinado para o inicio das mesmas.

Apresentar Laudo Médico falso ou incompativel com a deficiéncia alegada, quando a Pericia Médica entender que a deficiéncia
atestada for incompativel com o desempenho das atribuigcdes do cargo publico.

Usar ou tentar usar meios fraudulentos e/ou ilegais para a sua realizagao.

Comunicar-se com outros candidatos durante a realizagdo da prova.
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9.5.
9.6.
9.7.
9.8.
9.9.

9.10.

10.

10.1.

10.2.
10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

12,

12.1.

12.2.

Ausentar-se da sala, a qualquer tempo sem o acompanhamento do fiscal.

Iniciadas as provas, retirar-se da sala antes de decorridos 60 (sessenta) minutos.

Tiver procedimento inadequado ou descortés para com os executores, seus auxiliares, autoridades presentes e/ou candidatos.
Perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido.

Fizer, em qualquer documento, declaragdo falsa ou inexata e for responsdvel por falsa identificagdo pessoal.

Que for encontrado portando bip, telefone celular, walkman, agenda eletronica, notebook, palmtop, receptor, gravador, mp3,
reldgios digitais, reldgios analdgicos celular em qualguer momento ou lugar enquanto estiver realizando as provas.

DOS RECURSOS

Para todas as etapas do Concurso Publico fica estabelecido o prazo de 48 horas (dois dias uteis) para interposi¢do de recurso a
ser protocolado através do seguinte e-mail: recursos@seprod.com.br.

Recursos enviados fora do prazo estabelecido no item anterior ndo serdo acatos;

O recurso somente sera recebido e examinado quando a decisdo recorrida decorrer de erro material ou de omissdo
objetivamente constatada, sendo aplicavel, inclusive, como Unico fundamento no questionamento de resposta considerada
correta pela banca examinadora, com indicagdo do nome do Concurso Publico, nome do candidato, nimero de inscri¢do, cargo
que estd concorrendo e assinatura, conforme modelo no site www.seprod.com.br.

O recurso devera ser apresentado em folhas separadas para questdes/itens diferentes e possuir argumentacdo ldgica e
consistente.

Acatado recurso, quanto ao Gabarito, o(s) ponto(s) relativo(s) a(s) questdo(Ges) eventualmente anulada(s) sera(ao) atribuido(s)
a todos os candidatos ao mesmo cargo que se fizerem presentes.

Em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de revisdo de recursos ou recurso de gabarito oficial definitivo ou contra resultado
final definitivo nas demais fases.

A eliminagdo do candidato em razdo de ndo comparecimento a prova ou a sua expulsdo da sala de prova em razdo de
comportamento indevido, ndo podera ser objeto de recurso.

DO JULGAMENTO E DO PROVIMENTO

Serdo considerados passiveis de convocagdo os aprovados no concurso publico que tenham sido classificados em ordem
decrescente e correspondente ao niumero das vagas existentes.

Na hipédtese de igualdade de pontos, para fins de classificagdo, desempatar-se-a obedecendo a ordem dos seguintes critérios:
a) Candidato de idade mais elevada dentre aqueles que tenham idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos (Paragrafo Unico
do Art. 27 da Lei Federal N° 10.741 de 01/10/2003);

b) Obtiver maior pontuagdo nas questdes de conhecimentos especificos (se houver);

c¢) Obtiver maior pontuagdo nas questdes de lingua portuguesa (se houver);

d) Obtiver maior pontuagdo nas questdes de legislagdo (se houver);

e) Obtiver maior pontuagdo na questdo discursiva(se houver);

e) Tiver idade mais elevada, até o Ultimo dia de inscrigdo neste Concurso Publico, dentre aqueles que tenham idade inferior a
60 (sessenta) anos;

f) Sorteio Publico realizado pela Comissdo Organizadora do Concurso, com a presenga dos candidatos empatados, apds
devidamente notificados para tal.

A aprovagdo no Concurso publico ndo cria direito a nomeagdo imediata, mas essa, quando ocorrer, obedecera rigorosamente
a ordem de classificagdo dos candidatos de acordo com a necessidade do Instituto de Seguridade do Servidor Municipal de
Camagari-BA.

Os candidatos convocados deverdo satisfazer todos os requisitos exigidos no Edital de Convocagdo, no prazo assinalado, sob
pena de preclusdo do seu direito de tomar posse do cargo em que foi classificado.

DOS REQUISITOS PARA ASSUMIR O CARGO

O candidato aprovado no Concurso Publico de que trata este Edital s6 poderd assumir o cargo se atendidas as seguintes
exigéncias:
a) Ser brasileiro nato ou naturalizado, ou portugués amparado pelo Estatuto de Igualdade entre brasileiros e portugueses,
com reconhecimento de gozo de direitos politicos, nos termos do Artigo 12, § 12 da Constituicdo Federal;
b) Ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos na data da admiss&o;
c) Ter aptiddo fisica e mental para o exercicio das atribuicdes do cargo avaliado por médico especializado designado pela
comissdo do concurso publico;
Na fase de convocagdo, o candidato devera apresentar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a partir da data de publicagdo do Edital
de Convocagdo, os seguintes documentos:
a) Copia autenticada do Titulo de Eleitor e comprovante de votagdo na Ultima eleigdo, se a época ja possuia 18 (dezoito) anos;
b) Certificado de Reservista ou de Dispensa de Incorporagdo, em caso de candidato do sexo masculino;
¢) Documentagdo comprobatdria da escolaridade minima exigida, consoante o disposto no Anexo Il deste Edital, sendo:
i Diploma no caso de conclusdo de Curso Superior na area de inscrigdo do candidato, devidamente reconhecido pelo
Ministério da Educagdo/MEC, e ser devidamente registrado em conselho de classe especifico, se houver;
ii. Certificado de conclusdo no caso de Ensino Médio ou Ensino Fundamental para os cargos que exigem apenas esta
etapa da educagdo basica, acompanhados dos respectivos histéricos escolares;
d) Exame médico pré-admissional, emitido por profissional especializado em saude do trabalho, atestando o candidato como
apto para desempenhar as fungdes pertinentes ao cargo o qual serd contratado;
e) Declaragdo de antecedentes criminais;
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13.

13.1.

13.2.

133.

134.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

13.12.

13.13.

13.14.

13.15.

13.16.

13.17.

f) Preencher e comprovar todos os requisitos basicos para assumir o cargo exigidos neste Edital;

g) Apresentar outros documentos e declaragGes que se fizerem necessarios, a época da admissdo, de acordo com o Edital de
Convocagdo do candidato;

h) Considerado apto para o desempenho do cargo, o candidato serd contratado e devera comegar a trabalhar imediatamente;

i) O candidato que por qualquer motivo ndo apresentar a documentagdo e exames exigidos, perderd automaticamente o
direito assumir o cargo.

DAS DISPOSICOES FINAIS

O resultado final do concurso publico, depois de decididos todos os recursos interpostos, sera homologado pelo Diretor
Superintendente do Instituto de Seguridade do Servidor Municipal de Camagari-BA, e publicado nos meios de divulgagdo
constantes no item 3 deste Edital, em ordem classificatdria, com pontuagdo: uma lista contendo a classificagdo de todos os
candidatos, inclusive a de pessoas com deficiéncia e outra somente com a classificagdo dos candidatos com deficiéncia.

Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais alteragdes, atualizagGes ou acréscimos, enquanto ndo consumada a providéncia
do evento que lhes disser respeito, circunstancia que serd mencionada em Comunicado ou Aviso Oficial, e devidamente
divulgado.

No ato da inscrigdo ndo serdo solicitados comprovantes das exigéncias contidas neste Edital, no entanto, o candidato que nado
comprovar quaisquer dos requisitos solicitados, na data e local que vierem a ser determinados pelO Instituto de Seguridade do
Servidor Municipal de Camagari-BA, importara insubsisténcia da inscri¢do, nulidade de aprovagdo ou classificagdo e perdas dos
direitos decorrentes, e que implicard automaticamente na eliminagdo do candidato do Concurso Publico;

Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital de Concurso Publico, perante O Instituto de Seguridade do Servidor
Municipal de Camagari-BA, o candidato que ndo o fizer até a data do encerramento das inscri¢ées;

A inexatiddo das declaragOes, as irregularidades de documentos ou as de outra natureza, ocorridas no decorrer do Concurso
Publico, mesmo que so verificada posteriormente, eliminard o candidato do Concurso publico, anulando todos os efeitos
decorrentes de sua inscrigao;

O Instituto de Seguridade do Servidor Municipal de Camagari-BA convocara os candidatos aprovados em numero estritamente
necessario ao atendimento de suas necessidades, ndo havendo, portanto, obrigatoriedade de preenchimento imediato de
todas as vagas;

A convocagdo sera feita de acordo com o item 3 deste edital e através de correspondéncia com AR. E de responsabilidade do
candidato manter seus dados atualizados junta ao Instituto de Seguridade do Servidor Municipal de Camacari-BA através de
protocolo presencial;

O Instituto de Seguridade do Servidor Municipal de Camagari-BA ndo se responsabilizard por transporte, alimentagdo e
hospedagem dos candidatos aprovados e contratados em cargos logrados nos distritos do municipio;

A homologagdo publica sera o Unico documento comprobatdrio de classificagdo do candidato neste concurso publico;

E de inteira responsabilidade do candidato, acompanhar os Editais, Comunicados e demais publicacdes referentes a este
concurso publico nos locais indicados no item 03 deste edital;

Todos os casos omissos ou duvidosos que ndao tenham sido expressamente previstos no presente Edital, na Lei Organica do
Municipio e nas Leis do ISSM, serdo resolvidos pela Comissdo Organizadora do Concurso Publico constituido pelo Instituto de
Seguridade do Servidor Municipal de Camagari-BA, através da Portaria 377/2015;

O Instituto de Seguridade do Servidor Municipal de Camagari-BA e a SEPROD se eximem das despesas com viagens e
hospedagens dos candidatos em quaisquer das fases do Concurso Publico, assim como ndo reembolsard as mesmas em
qualquer hipdtese;

A homologacgdo do Concurso Publico podera ser efetuada por cargo, individualmente, ou pelo conjunto de cargo constantes do
presente Edital a critério do Instituto de Seguridade do Servidor Municipal de Camagari-BA;

O cronograma no final deste Edital podera por iniciativa da Comissdo, ser antecipado ou prorrogado, devendo para tanto, ser
dada a devida publicidade na forma do item 3 deste Edital;

N3ao sera fornecido ao candidato qualquer documento comprobatdrio de classificagdo no Concurso publico, valendo, para esse
fim, a homologagdo publicada no Diario Oficial do Municipio.

N3ao serdo fornecidas, por telefone, informagdes a respeito de datas, locais e hordrios de realizagdo da prova objetiva e demais
eventos. O candidato devera observar, rigorosamente, as formas de divulgacdo estabelecidas neste Edital.

A integra deste Edital encontra-se fixada nos locais de costumes de publicagdo dos atos oficiais da Autarquia e no local da
inscri¢do.

14 de julho de 2106

Renato Reis Brito
DIRETOR SUPERINTENDENTE



ANEXO | - DOS CARGOS E DO CONTEUDO PROGRAMATICO

1. As sugestGes de matérias constantes dos programas deste Edital, ndo constituem a Unica fonte para a formulagdo das
questdes da prova objetiva de multipla escolha; as quais poderdo basear-se em outras, observando-se, no entanto, a
escolaridade e a especializagdo exigida para o cargo.

2. Considerando a edicdo do Decreto Federal n? 6.583, de 29 de setembro de 2008, que promulgou o Acordo Ortografico da
Lingua Portuguesa, assinado em Lisboa, em 16 de dezembro de 1990, e o periodo de transi¢cdo nele previsto, vem a publico
COMUNICAR que as novas alteragdes previstas no Decreto n2 6.583/2008 serdo matéria de avaliagdo nas provas objetivas.

NiVEL SUPERIOR

PORTUGUES: Compreensao de textos escritos de diferentes géneros textuais. A fungdo do "que" e do "se". Parddia e parafrase. Texto
literario e ndo-literdrio. Relagdo entre sentido e contexto: polissemia/conotagdo e denotagdo. Tipologias textuais: narragdo, dissertagdo
e descrigdo. Linguagem e comunicagdo: linguagem verbal e ndo-verbal/lingua escrita e lingua oral/variagdo linguistica. Fungdes da
Linguagem. Figuras de Linguagem. Ortografia - dificuldades da lingua (a fim, afim/ a par, ao par/acerca, a cerca/ ao invés, em vez,
dentre outras). Emprego dos sinais de pontuagdo no texto. Acentuagdo grafica. Emprego da crase. Significagdo dos elementos mérficos
das palavras (sufixo, prefixo e radical). Aspectos morfossintaticos (fungdo do: substantivo, adjetivo, pronome, verbo/periodo simples:
termos associados ao nome e ao verbo). Sintaxe de colocagdo dos pronomes obliquos dtonos (énclise, mesdclise e préclise). O processo
de coordenagdo e subordinacdo (emprego dos conectivos). Sintaxe de concordancia: nominal e verbal. Sintaxe de regéncia: nominal e
verbal. Elementos da textualidade: coesdo, coeréncia, clareza, precisdo/armadilhas do texto (ambiguidade e redundéncia). Semantica e
Estilistica.

LEGISLACAO:

RESOLU(;I\O CMN N2 3.922, DE 25 DE NOVEMBRO DE 2010

CONSTITUICAO FEDERAL

LEI ORGANICA MUNICIPAL

ESTATUTO DOS SERVIDORES PUBLICOS DE CAMACGARI 407/98, ALTERACAO LEI MUNICIPAL 461/00

LEI MUNICIPAL 287/93 — CRIA ISSM

LEI MUNICIPAL 407/98

LEI MUNICIPAL 997/09

LEI MUNICIPAL 1382/15

LEI MUNICIPAL 1387/15

LEI MUNICIPAL 1136/10

LEI MUNICIPAL 1256/12

LEI MUNICIPAL 1395/15

LEI MUNICIPAL 1396/15

DECRETO MUNICIPAL 4826

PORTARIA ISSM 267_2014 CODIGO DE ETICA

PORTARIA ISSM 306_2014 REGIMENTO DA OUVIDORIA

PORTARIA ISSM 355_2014 DE LEI DE ACESSO A INFORMACAO

PORTARIA N 402, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2008 - PREVIDENCIA SOCIAL

LEI COMPLEMENTAR N2 101, DE 4 DE MAIO DE 2000.

CARGO 01: ADMINISTRADOR
Conteudo Programatico: PORTUGUES, LEGISLACAO, CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E QUESTAO DISCURSIVA:
| - ADMINISTRACAO GERAL E PUBLICA: 1 Evolugio da administragdo. 1.1 Principais abordagens da administracdo (cldssica até

contingencial). 1.2 Evolug¢do da administra¢do publica no Brasil (apds 1930): reformas administrativas e a nova gestdo publica. 2
Processo administrativo. 2.1 Fungdes de administragdo: planejamento, organizagdo, dire¢do e controle. 2.2 Processo de planejamento.
2.2.1 Planejamento estratégico: visdo, missdo e analise SWOT. 2.2.2 Analise competitiva e estratégias genéricas. 2.2.3 Redes e aliangas.
2.2.4 Planejamento tatico. 2.2.5 Planejamento operacional. 2.2.6 Administracdo por objetivos. 2.2.7 Balanced scorecard. 2.2.8 Processo
decisério. 2.3 Organizagdo. 2.3.1 Estrutura organizacional. 2.3.2 Tipos de departamentalizagdo: caracteristicas, vantagens e
desvantagens de cada tipo. 2.3.3 Organizagdo informal. 2.3.4 Cultura organizacional. 2.4 Dire¢do. 2.4.1 Motivagdo e lideranca. 2.4.2
Comunicagdo. 2.4.3 Descentralizacdo e delegagdo. 2.5 Controle. 2.5.1 Caracteristicas. 2.5.2 Tipos, vantagens e desvantagens. 2.5.3
Sistema de medi¢cdo de desempenho organizacional. 3 Gestdo da qualidade e modelo de exceléncia gerencial. 3.1 Principais tedricos e
suas contribui¢des para a gestdo da qualidade. 3.2 Ferramentas de gestdo da qualidade. 4 Gestdo de projetos. 4.1 Elaboracgdo, analise e
avaliagcdo de projetos. 4.2 Principais caracteristicas dos modelos de gestdo de projetos. 4.3 Projetos e suas etapas. 5 Gestdo de
processos. 5.1 Conceitos da abordagem por processos. 5.2 Técnicas de mapeamento, analise e melhoria de processos. 5.4 Nogdes de
estatistica aplicada ao controle e & melhoria de processos. Il - ADMINISTRACAO ORCAMENTARIA, FINANCEIRA E ORCAMENTO PUBLICO:
1 O papel do Estado e a atuagdo do governo nas finangas publicas; formas e dimensGes da intervengdo da administragdo na economia.
2 Orgamento publico e sua evolugdo. 2.1 Orcamento como instrumento do planejamento governamental. 2.2 Principios, diretrizes e
classificagcGes orgamentdrios. 2.3 Orgamento publico no Brasil. 2.3.1 Plano Plurianual. 2.3.2 Or¢gamento anual. 2.3.3 Qutros planos e
programas. 2.3.4 Sistema e processo de orgamentac¢do. 2.3.5 Processo orcamentario. 2.3.6 Métodos, técnicas e instrumentos do
or¢amento publico; normas legais aplicaveis. 2.3.7 SIDOR e SIAFI. 2.3.8 Receita publica: categorias, fontes, estagios; divida ativa. 2.3.9
Despesa publica: categorias, estagios. 2.3.10 Suprimento de fundos. 2.3.11 Restos a pagar. 2.3.12 Despesas de exercicios anteriores.
2.3.13 A conta Unica do Tesouro. 4 Programagdo e execugdo orcamentdria e financeira. 4.1 Acompanhamento da execugdo. 4.2
Sistemas de informagdes. 4.3 Alteragdes orgamentarias. 4.4 Créditos ordindrios e adicionais. 5 Receita publica: categorias, fontes e
estagios; divida ativa. 6 Despesa publica: categorias e estdgios; restos a pagar; despesas de exercicios anteriores; divida flutuante e
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fundada; suprimento de fundos. Il - GESTAO DE PESSOAS: 1 Conceitos, importancia, relagdo com os outros sistemas de organizagdo. 2
Fundamentos, teorias e escolas da administragdo e o seu impacto na gestdo de pessoas. 3. fungdo do 6rgdo de recursos humanos. 3.1
AtribuigOes bdsicas e objetivos. 3.2 Politicas e sistemas de informagdes gerenciais. 4 Comportamento organizacional. 4.1 RelagGes
individuo/organizagdo. 4.2 Lideranga, motiva¢do e desempenho. 4.3 Qualidade de vida. 5 Competéncia interpessoal. 6 Gerenciamento
de conflitos. 7 Gestdo da mudanca. 8 Recrutamento e sele¢do. 8.1 Tipos de recrutamento: vantagens e desvantagens. 8.2 Técnicas de
sele¢do: vantagens, desvantagens e processo decisério. 9 Analise e descrigdo de cargos: objetivos, métodos, vantagens e desvantagens.
10 Gestdo de desempenho. 10.1 Objetivos. 10.2 Métodos de avaliacdo de desempenho: caracteristicas, vantagens e desvantagens. 11
Desenvolvimento e capacitagdo de pessoal. 11.1 Levantamento de necessidades. 11.2 Programagdo, execu¢do e avaliagdo. 12
Administragdo de cargos, carreiras e salarios. 13 Regime dos servidores publicos federais: admissdo, demissdo, concurso publico,
estagio probatodrio, vencimento basico, licenga, aposentadoria. 14 Gestdao por competéncias. 15 Tendéncias em gestdo de pessoas no
setor publico. IV - ADMINISTRACAO DE RECURSOS MATERIAIS: 1 Classificagdo de materiais. 1.1 Atributos para classificacio de
materiais. 1.2 Tipos de classificagdo. 1.3 Metodologia de cdlculo da curva ABC. 2 Gestdo de estoques. 3 Compras. 3.1 Organizagao do
setor de compras. 32 Etapas do processo. 3.3 Perfil do comprador. 3.4 Modalidades de compra. 3.5 Cadastro de fornecedores. 4
Compras no setor publico. 4.1 Modalidades, dispensa e inexigibilidade de licitagdo publica. 4.2 Objeto de licitagdo. 4.3 Edital de
licitagdo. 4.4 Pregdo. 4.5 Contratos e compras. 4.6 Convénios, contratos de gestdo e termos similares. 5 Recebimento e armazenagem.
5.1 Entrada. 5.2 Conferéncia. 5.3 Objetivos da armazenagem. 5.4 Critérios e técnicas de armazenagem. 5.5 Arranjo fisico (leiaute). 6
Distribuicdo de materiais. 6.1 Caracteristicas das modalidades de transporte. 6.2 Estrutura para distribuicdo. 7 Gestdo patrimonial. 7.1
Tombamento de bens. 7.2 Controle de bens. 7.3 Inventdrio. 7.4 Alienagdo de bens. 7.5 Alteragdes e baixa de bens.

CARGO 02: ANALISTA EM SEGURO SPCIAL

Contetido Programatico: PORTUGUES, LEGISLACAO, CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E QUESTAO DISCURSIVA:

1.Instituicdo, organizacdo e empresa - conceitos, metodologias e perspectivas; 2. Estruturas organizacionais - fundamentos, escolas e
metodologias; 3. Planejamento Estratégico - escolas e metodologias 4. Aspectos macrossocioldgicos nas entidades de gestdo publica;
Economias regionais e blocos econdmicos; 4. Gestdo por Competéncias; 5. Comunicag¢do Institucional e Seguranga da Informagao; 6.
Cultura Brasileira e Multiculturalismo; 7. Mercado de Trabalho - contexto brasileiro atual; 8. Educagdo e Pedagogia nas Empresas; 9.
Complexidade e Multirreferencialidade nos processos de formagao profissional. 10.Nog¢des de Teoria da Administragdo: planejamento,
organizagdo, direcdo e controle. 11. NocBes de Gestdo publica: A Reforma e Revitalizacdo do Estado. 12. Etica e cidadania nas
organizagOes. 13. Saude e Qualidade de Vida no Trabalho. 14. Principios de Responsabilidade Socioambiental. 15. Comunica¢do
Institucional. 16. Atendimento de qualidade: eficiéncia, eficicia e efetividade. 17. Atendimento: Cédigo de Defesa do Consumidor.18. O
Atendimento no Servigo Publico. 19. O Papel do Atendente: perfil, competéncias, postura profissional.

CARGO 03: ANALISTA EM SEGURO SOCIAL - ADMINISTRACAO
Contetido Programatico: PORTUGUES, LEGISLACAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:
| - ADMINISTRACAO GERAL E PUBLICA: 1 Evolugdo da administragdo. 1.1 Principais abordagens da administracdo (classica até

contingencial). 1.2 Evolugdo da administragdo publica no Brasil (apds 1930): reformas administrativas e a nova gestdo publica. 2
Processo administrativo. 2.1 Fungdes de administragdo: planejamento, organizagdo, diregdo e controle. 2.2 Processo de planejamento.
2.2.1 Planejamento estratégico: visdo, missdo e analise SWOT. 2.2.2 Analise competitiva e estratégias genéricas. 2.2.3 Redes e aliangas.
2.2.4 Planejamento tatico. 2.2.5 Planejamento operacional. 2.2.6 Administragdo por objetivos. 2.2.7 Balanced scorecard. 2.2.8 Processo
decisério. 2.3 Organizagdo. 2.3.1 Estrutura organizacional. 2.3.2 Tipos de departamentalizacdo: caracteristicas, vantagens e
desvantagens de cada tipo. 2.3.3 Organizagdo informal. 2.3.4 Cultura organizacional. 2.4 Diregdo. 2.4.1 Motivagdo e lideranga. 2.4.2
Comunicagdo. 2.4.3 Descentralizagdo e delegagdo. 2.5 Controle. 2.5.1 Caracteristicas. 2.5.2 Tipos, vantagens e desvantagens. 2.5.3
Sistema de medi¢cdo de desempenho organizacional. 3 Gestdo da qualidade e modelo de exceléncia gerencial. 3.1 Principais tedricos e
suas contribuicdes para a gestdo da qualidade. 3.2 Ferramentas de gestdo da qualidade. 4 Gestdo de projetos. 4.1 Elaboracdo, analise e
avaliagdo de projetos. 4.2 Principais caracteristicas dos modelos de gestdo de projetos. 4.3 Projetos e suas etapas. 5 Gestdo de
processos. 5.1 Conceitos da abordagem por processos. 5.2 Técnicas de mapeamento, analise e melhoria de processos. 5.4 Nogdes de
estatistica aplicada ao controle e & melhoria de processos. Il - ADMINISTRACAO ORCAMENTARIA, FINANCEIRA E ORCAMENTO PUBLICO:
1 O papel do Estado e a atuagdo do governo nas finangas publicas; formas e dimensdes da intervengdo da administragdo na economia.
2 Orgamento publico e sua evolugdo. 2.1 Orgamento como instrumento do planejamento governamental. 2.2 Principios, diretrizes e
classificagBes orgcamentarios. 2.3 Orgcamento publico no Brasil. 2.3.1 Plano Plurianual. 2.3.2 Orgamento anual. 2.3.3 Outros planos e
programas. 2.3.4 Sistema e processo de orgamentagdo. 2.3.5 Processo orgamentdrio. 2.3.6 Métodos, técnicas e instrumentos do
orcamento publico; normas legais aplicaveis. 2.3.7 SIDOR e SIAFI. 2.3.8 Receita publica: categorias, fontes, estagios; divida ativa. 2.3.9
Despesa publica: categorias, estagios. 2.3.10 Suprimento de fundos. 2.3.11 Restos a pagar. 2.3.12 Despesas de exercicios anteriores.
2.3.13 A conta Unica do Tesouro. 4 Programagdo e execug¢do orgcamentaria e financeira. 4.1 Acompanhamento da execugdo. 4.2
Sistemas de informagdes. 4.3 Alteragdes orcamentdrias. 4.4 Créditos ordinarios e adicionais. 5 Receita publica: categorias, fontes e
estagios; divida ativa. 6 Despesa publica: categorias e estdgios; restos a pagar; despesas de exercicios anteriores; divida flutuante e
fundada; suprimento de fundos. IIl - GESTAO DE PESSOAS: 1 Conceitos, importancia, relagdo com os outros sistemas de organizac3o. 2
Fundamentos, teorias e escolas da administragdo e o seu impacto na gestdo de pessoas. 3 fun¢do do érgdo de recursos humanos. 3.1
Atribuigdes bdsicas e objetivos. 3.2 Politicas e sistemas de informagdes gerenciais. 4 Comportamento organizacional. 4.1 RelagGes
individuo/organizacdo. 4.2 Lideranca, motiva¢do e desempenho. 4.3 Qualidade de vida. 5 Competéncia interpessoal. 6 Gerenciamento
de conflitos. 7 Gestdo da mudanca. 8 Recrutamento e selegdo. 8.1 Tipos de recrutamento: vantagens e desvantagens. 8.2 Técnicas de
sele¢do: vantagens, desvantagens e processo decisério. 9 Analise e descrigdo de cargos: objetivos, métodos, vantagens e desvantagens.
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10 Gestdo de desempenho. 10.1 Objetivos. 10.2 Métodos de avaliagdo de desempenho: caracteristicas, vantagens e desvantagens. 11
Desenvolvimento e capacitagdo de pessoal. 11.1 Levantamento de necessidades. 11.2 Programagdo, execu¢do e avaliagdo. 12
Administracdo de cargos, carreiras e salarios. 13 Regime dos servidores publicos federais: admissdo, demissdo, concurso publico,
estdgio probatdrio, vencimento basico, licenga, aposentadoria. 14 Gestdo por competéncias. 15 Tendéncias em gestdo de pessoas no
setor publico. IV - ADMINISTRACAO DE RECURSOS MATERIAIS: 1 Classificagdo de materiais. 1.1 Atributos para classificacdo de
materiais. 1.2 Tipos de classificagdo. 1.3 Metodologia de cdlculo da curva ABC. 2 Gestdo de estoques. 3 Compras. 3.1 Organizagao do
setor de compras. 32 Etapas do processo. 3.3 Perfil do comprador. 3.4 Modalidades de compra. 3.5 Cadastro de fornecedores. 4
Compras no setor publico. 4.1 Modalidades, dispensa e inexigibilidade de licitagdo publica. 4.2 Objeto de licitagdo. 4.3 Edital de
licitagdo. 4.4 Pregdo. 4.5 Contratos e compras. 4.6 Convénios, contratos de gestdo e termos similares. 5 Recebimento e armazenagem.
5.1 Entrada. 5.2 Conferéncia. 5.3 Objetivos da armazenagem. 5.4 Critérios e técnicas de armazenagem. 5.5 Arranjo fisico (leiaute). 6
Distribuicdo de materiais. 6.1 Caracteristicas das modalidades de transporte. 6.2 Estrutura para distribuicdo. 7 Gestdo patrimonial. 7.1
Tombamento de bens. 7.2 Controle de bens. 7.3 Inventdrio. 7.4 Alienagdo de bens. 7.5 Alteragdes e baixa de bens.

CARGO 04: ANALISTA EM SEGURO SOCIAL - ARQUIVOLOGIA

Contetido Programatico: PORTUGUES, LEGISLACAO, CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E QUESTAO DISCURSIVA:

A Arquivistica e a Arquivologia: origem, evolugdo, objetos, conceitos, defini¢Ges, finalidades, terminologia arquivistica, relagdo com
outras Ciéncias. 2. Principios Arquivisticos: Tipos, Conceitos, Aplicabilidades. 3. Diplomatica: origem, evolugdo, conceitos, finalidades,
aplicabilidades. 4. Gestdo Documental: origem, conceitos, objetivos, niveis de aplicagdo, organizagdo de arquivos correntes e
intermediarios, arquivos especiais e arquivos especializados, protocolo. 5. Avaliagdo e Selegdo de Documentos: conceitos, objetivos,
politicas, procedimentos, instrumentos de destinagdo, legislagdo, aplicabilidades. 6. Tecnologias Aplicadas aos Arquivos: processos
reprograficos, microfilmagem, digitalizagdo, aplicabilidades. 7. GED E SGBD: definicbes, gestdo, método e descrigdo, preservagdo
digital, aplicabilidades. 8. Legislacdo em Arquivos: Normas Arquivisticas, legislagdo brasileira, regulamentagdo profissional. 9. Arranjo
em Documentos Arquivisticos: Organizagdo, Principios e sistemdtica de arranjo, identificagdo de fundos documentais. Arquivos
Permanentes: Conceito, objetivos, atividades, politicas e programas de descrigdo, instrumentos de descricdo. 10. Conservagao e
Preservacdo de Acervos Arquivisticos: conservagdo preventiva de documentos, procedimentos e técnicas de restauro, politicas de
preservacao e conservagao de documentos de arquivo. 11. Formagdo Profissional do Arquivista: Origem e formagdo de arquivista,
Etica profissional. 12. Politicas e Sistemas de Arquivos: Definicdes, organizacdo, Sistema Nacional de Arquivos, estrutura, politicas
nacionais. Arquivos como sistema. 13. Conceitos fundamentais de arquivologia: teorias e principios. 14. Gerenciamento da
informagdo e gestdo de documentos aplicada aos arquivos governamentais. 14.1 Diagndstico. 14.2 Arquivos correntes e
intermediarios. 14.3 Protocolos. 14.4 Avaliagdo de documentos. 15. Tipologias documentais e suportes fisicos: teoria e pratica. 16.
Teoria e pratica de arranjo em arquivos permanentes. 16.1 Principios. 16.2 Quadros. 16.3 Propostas de trabalho. 17. Programa
descritivo - instrumentos de pesquisas em arquivos permanentes e intermedidrios. 17.1 Fundamentos tedricos. 17.2 Guias. 17.3
Inventarios. 17.4 Repertdrio. 6 Politicas publicas dos arquivos permanentes: a¢des culturais e educativas. 18. Legislagdo arquivistica
brasileira: leis e fundamentos. 19. Microfilmagem aplicada aos arquivos: politicas, planejamento e técnicas. 20.Gestdo de documentos
eletronicos e digitalizagdo de documentos arquivisticos. 21. Preservagdo, conservagdo e restauracdo de documentos arquivisticos:
politica, planejamento e técnicas.

CARGO 05: ANALISTA EM SEGURO SOCIAL — CIENCIAS CONTABEIS

Contetido Programatico: PORTUGUES, LEGISLACAO, CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E QUESTAO DISCURSIVA:

| - CONTABILIDADE GERAL: 1 Lei n? 6.404/1976, suas alteracbes e legislagdo complementar. 1.1 Pronunciamentos do Comité de
Pronunciamentos Contdbeis (CPC). 2 Principios fundamentais de contabilidade (aprovados pelo Conselho Federal de Contabilidade -
CFC - por meio da Resolugdo do CFC n2 750/1993, atualizada pela Resolugdo CFC n? 1.282/2010). 3 Patriménio: componentes
patrimoniais (ativo, passivo e patrimonio liquido). 4 Fatos contdbeis e respectivas variagdes patrimoniais. 5 Contas patrimoniais e de
resultado. 5.1 Apuragdo de resultados. 5.2 Plano de contas. 6 Fungdes e estrutura das contas. 7 Andlise econdmico-financeira. 7.1
Indicadores de liquidez. 7.2 Indicadores de rentabilidade. 7.3 Indicadores de lucratividade. 7.4 Andlise vertical e horizontal. 8 Efeitos
inflacionarios sobre o patriménio das empresas. 9 Avaliagdo e contabiliza¢do de itens patrimoniais e de resultado de investimentos
societarios no pais. 10 Destinagdo de resultado. 11 Custos para avaliagdo de estoques. 12 Custos para tomada de decisGes. 13 Sistemas
de custos e informacgdes gerenciais. 14 Estudo da relagdo custo versus volume versus lucro. 15 Elaboragdo de demonstragdes contdbeis
pela legislagdo societaria, pelos principios fundamentais da contabilidade e pronunciamentos contdbeis do Comité de Pronunciamentos
Contabeis (CPC). 15.1 Demonstragdo dos fluxos de caixa (métodos direto e indireto). 15.2 Balango patrimonial. 15.3 Demonstragdo do
resultado do exercicio. 15.4 Demonstragdo do valor adicionado. 16 Fusdo, cisdo e incorporagdo de empresas. 17 Consolidagdo de
demonstragdes contdbeis. 18 Tributos recuperdveis. 19 Controle de estoques: PEPS, UEPS e média ponderada movel. Il -
CONTABILIDADE PUBLICA: 1 Principios de contabilidade sob a perspectiva do setor publico. 2 Sistema de Contabilidade Federal. 3
Conceituagdo, objeto e campo de aplicagdo. 4. Patriménio, variagdes e sistemas contabeis. 5 TransagGes no setor publico. 6. Registro
contdbil. 7 Demonstracdes contabeis segundo a lei n? 4.320/1964. 8 Despesa publica: conceito, etapas, estagios e categorias
econOmicas. 9 Receita publica: conceito, etapas, estagios e categorias econdmicas. 10 Execugdo orgamentaria e financeira. 11 Sistema
de informagdes de custos no setor publico. 12 Plano de contas aplicado ao setor publico. 13 Regime Contébil. 14 Conta Unica do
Tesouro Nacional. 15 Sistema Integrado de Administragdo Financeira: conceitos bdsicos, objetivos, caracteristicas, instrumentos de
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seguranga e principais documentos de entrada. 16 Suprimento de Fundos. Il - AUDITORIA: 1 Aspectos gerais - principios e normas 2
Diferenciagdo entre auditoria externa e interna 2.1 Auditoria interna; conceitos, fungdes, objetivos e atribuigdes.

CARGO 06: ANALISTA EM SEGURO SOCIAL - COMUNICACAO SOCIAL / JORNALISMO
Conteudo Programatico: PORTUGUES, LEGISLACT\O, CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E QUESTAO DISCURSIVA:
FUNDAMENTOS DA COMUNICACAO E COMUNICACAO EMPRESARIAL: Teoria da Comunicagdo; Comunicagdo Organizacional;

Comunicacdo Integrada de Marketing; Planejamento Estratégico de Comunicagdo; Identidade e Imagem Corporativa. RELACOES
PUBLICAS: Planejamento de RelagBes Publicas; RelagSes Publicas Comunitarias; Comunicagdo Interna; Organizacdo de Eventos; Etica e
Legislagdo de RelagBes Publicas; Pesquisa de Opinido e Mercado; Conhecimentos de planejamento, concepgdo, desenvolvimento e
implementagdo de ferramentas de comunicagdo digital. DIMENSOES E FERRAMENTAS CONTEMPORANEAS DE COMUNICAGAO:
Reputagdo Corporativa; Comunicagdo de Crise; Responsabilidade Social Corporativa; Marketing de Relacionamento; Marketing Cultural
e Esportivo; Cibercultura e Comunicagdo Digital; Midias Sociais. POLITICA, ECONOMIA, NEGOCIOS E GESTAO: Realidade
Socioecondmica e Politica Brasileira; Geopolitica Mundial; Conjuntura Econdmica Internacional; A Inddstria Mundial de Energia,
Petréleo e Gas; Gestdo Empresarial; Cultura Organizacional; Relacionamento com Investidores; Desenvolvimento Sustentavel; Etica
Empresarial.

| - FUNDAMENTOS DA COMUNICACAO E LEGISLACAO BASICA: 1 Conceito e caracteristicas de comunicagdo social, comunicagdo
organizacional e comunicagdo publica. 2 Teorias da comunicagdo. 2.1 Conceitos, paradigmas, principais teorias. 2.2 Globalizagdo da
informacdo. 2.3 Massificagdo versus segmentagdo dos publicos. 2.4 Interatividade na comunicagdo. 2.5 Novos meios de comunicagdo. 3
Etica e legislagdo em comunicagdo. 3.1 Constituicdo da Republica (Titulo VIII, cap. V e suas alteracdes). 3.2 Cédigo de ética do jornalista.
5. Etica da comunicagdo social e publica. 6. Meios de comunicagdo social privados, publicos, comunitéarios e educativos 7. Politica
nacional de comunicagdo. 8. Regulamentagdo da comunicagdo social e publica. 9. Comunicagdo publica. 9.1 Conceitos e praticas
(Instrugdo Normativa SECOM-PR n2 5, de 6 de junho de 2011). 9.2 Plataformas digitais e midias sociais. 10 Temas emergentes de
comunicagdo. 10.1 Relacionamento do jornalismo, publicidade e relagdes publicas com as novas tecnologias de comunicagdo. 10.2
Conceito de hipermidia, convergéncias dos meios e as midias web digitais. 10.3 Conceito e nogdes de gestdo de portais corporativos. Il -
MIDIAS ELETRONICAS E INTERNET: 1 Linguagem hipermidia. Tipos, caracteristicas, conceitos e aplicagdes de linguagens. Organizagdo de
conteudo e producdo de sentido por meio de hipertexto. LimitagGes das midias eletrénicas. 2 Diferengas entre os varios tipos de sites
web (sites, hotsites, portais etc.). 3 Produgdo para midias eletrénicas. Redagdo para midias eletronicas. Estratégias de produgdo de
conteudo para a esfera publica. 4 Arquitetura de informacgdo. Hierarquia da informagdo. Usabilidade e UX (user experience). Design
funcional de interfaces. Adaptagdo de conteudos para multi-plataformas (notebooks, tablets, smartphones e mobile em geral, etc.). 5
Boas préticas de construgdo da linguagem visual e design grafico aplicado a meios eletronicos. 6 Midias sociais (wikis, blogs, podcasts
etc.). Tipos, caracteristicas, aplicagGes. Principais midias sociais. Midias sociais como fonte de informagdo. Interagdo com o publico por
meio de redes sociais: gestdo da marca e marketing de relagdo com o publico. Il - JORNALISMO: 1 Comunicagdo: conceitos teorias. 2
Histéria da comunicagdo social no Brasil. 3 Comunicagdo Publica. 4 Histdria da Comunicagdo governamental no Brasil. 5 Teorias da
opinido publica. 6 Métodos e técnicas de pesquisa em comunicagdo. 7 Jornalismo corporativo. 7.1 Diferencas basicas entre o
jornalismo de um veiculo tradicional de comunicagdo e as publicagBes institucionais de organizages publicas e privadas. 7.2 Os
produtos da atividade jornalistica. 7.3 Os meios de comunicag¢do voltados para os publicos interno e externo. 7.4 O jornalismo digital. 8
Teoria e Pratica em Comunicagdo Organizacional. 9 Planejamento em Comunicag¢do. 10 Linguagem jornalistica. 11 Géneros de redagao
jornalistica. 12. Teorias e técnicas de jornalismo. 12.1 NogBes de redagdo para telejornalismo, webjornalismo e radiojornalismo 13.
Assessoria de Imprensa: histéria, teoria e técnica. 13.1 Assessoria publica versus assessoria de empresa. 13.2 Objeto e técnicas de
assessoria de imprensa. 13.3 Produtos e servicos de uma assessoria de imprensa (release, exclusiva, coletiva). 13.4 Mensuragdo de
resultados (clipping, auditoria de imagem, sensoriamento de midia). 13.5 Portavozes institucionais e media training. 14 Conceitos,
Planejamento, Produgdo e edigdo de publicagdes jornalisticas. 15 Planejamento e elaboragdo de media trainings.

CARGO 07: ANALISTA EM SEGURO SOCIAL - DIREITO

Contetdo Programético: PORTUGUES, LEGISLACAO, CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E QUESTAO DISCURSIVA:

| - DIREITO CONSTITUCIONAL: 1 Evolugdo constitucional do Brasil. 2 Constituigdo: conceito e classificagdo. 3 Normas constitucionais:
classificacdo. 4 Predmbulo, normas constitucionais programaticas e principios constitucionais. 5 Disposi¢cGes constitucionais
transitdrias. 6 Hermenéutica constitucional. 7 Poder constituinte. 8 Controle de constitucionalidade: direito comparado. Sistema
brasileiro. Evolugdo histdrica. normas constitucionais inconstitucionais. 9 Declara¢do de inconstitucionalidade sem reducdo de texto e
declaragdo conforme a constituigdo. 10 Inconstitucionalidade por omissdo. 11 Agdo direta de inconstitucionalidade: origem, evolugdo e
estado atual. 12 A¢do declaratéria de constitucionalidade. 13 Argliigdo de descumprimento de preceito fundamental. 14 Da declaragdo
de direitos: histdrico; teoria juridica e teoria politica. 15 Direitos e garantias individuais e coletivos. 16 Principio da legalidade e da
reserva legal. 17 Principio da isonomia. 18 Regime constitucional da propriedade. 19 Principio do devido processo legal, do
contraditério e da ampla defesa. 20 Habeas corpus, mandado de seguranga, mandado de injungdo e habeas data. 21 Direitos difusos
coletivos e individuais homogéneos. 22 Direitos sociais e sua efetivagdo. 23 Direito a Nacionalidade. 24 Direitos Politicos. 25 Estado
federal: conceito e sistemas de reparticdo de competéncia, direito comparado, discriminagdo de competéncia na Constituicdo de 1988,
Intervengdo federal, Principio da simetria constitucional. 26 Estado Democratico de Direito: fundamentos constitucionais e
doutrinarios. 27 Organizagdo dos Poderes: mecanismos de freios e contrapesos. 28 Unido: competéncia. 29 Estado-membro; poder
constituinte estadual: autonomia e limitagdes. 30 Estado-membro: competéncia e autonomia. 31 Administragdo publica: principios
constitucionais. 32 Servidores publicos: principios constitucionais. 33 Poder Legislativo: organizagdo; atribuigdes; processo legislativo.
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34 Poder Executivo: presidencialismo e parlamentarismo; ministro de Estado. 35 Presidente da Republica: poder regulamentar;
medidas provisdrias. 36 Crimes de responsabilidade do presidente da Republica e dos ministros de Estado. 37 Conselho da Republica e
Conselho de Defesa. 38 Poder Legislativo: prerrogativas e vedagdes. 39 Comissdo Parlamentar de Inquérito. 40 Processo Legislativo. 41
Poder Judiciario: organizagao; estatuto constitucional da magistratura. 42 Supremo Tribunal Federal: organizacdo e competéncia.
Suimula Vinculante. 43 Conselho Nacional de Justica e do Ministério Publico. 44 Superior Tribunal de Justica: organizacdo e
competéncia. Justica federal: organizagdo e competéncia. 45 Justica do trabalho: organizagdo e competéncia. 46 Ministério Publico:
principios constitucionais. 47 Advocacia Publica: representacdo judicial e extrajudicial das pessoas juridicas de direito publico;
consultoria e assessoramento juridico do Poder Executivo; organizagao e funcionamento. 48 Limitagdes constitucionais do poder de
tributar. 49 Ordem econdmica e ordem financeira. 50 Interveng¢do do Estado no dominio econémico. 51 Direitos e interesses das
populagdes indigenas. 52 Interesses difusos e coletivos. Il - DIREITO ADMINISTRATIVO: 1 Conceito de administragdo publica sob os
aspectos organico, formal e material. 2 Fontes do direito administrativo: doutrina e jurisprudéncia na formagdo dodireito
administrativo. Lei formal. Regulamentos administrativos, estatutos e regimentos; instrugdes; principios gerais; tratados internacionais;
costume. 3 Descentralizagdo e desconcentragdo da atividade administrativa. Relagdo juridico-administrativa. Personalidade de direito
publico. Conceito de pessoa administrativa. Teoria do érgdo da pessoa juridica: aplicagdo no campo do direito administrativo. 4
Classificagdo dos drgdos e fungbes da administragdo publica. 5 Competéncia administrativa: conceito e critérios de distribuicdo.
Avocagdo e delegacdo de competéncia. 6 Auséncia de competéncia: agente de fato. 7 Hierarquia. Poder hierarquico e suas
manifestagOes. 8 Autarquias. Agéncias reguladoras e executivas. 9 FundagGes publicas. 10 Empresa publica. 11 Sociedade de economia
mista. 12 Entidades paraestatais, em geral. 13 Fatos da administracdo publica: atos da administracao publica e fatos administrativos.
Formagcdo do ato administrativo: elementos; procedimento administrativo. 14 Validade, eficacia e auto-executoriedade do ato
administrativo. 15 Atos administrativos simples, complexos e compostos. 16 Atos administrativos unilaterais, bilaterais e multilaterais.
17 Atos administrativos gerais e individuais. 18 Atos administrativos vinculados e discriciondrios. Mérito do ato administrativo,
discricionariedade. 19 Controle do ato administrativo. 20 Ato administrativo inexistente. Atos administrativos nulos e anulaveis. Teoria
das nulidades no direito administrativo. Vicios do ato administrativo. Teoria dos motivos determinantes. 21 Contrato administrativo:
discussdo sobre sua existéncia como categoria especifica; conceito e caracteres juridicos. 22 Formagao do contrato administrativo:
elementos. Licitagdo: conceito, modalidades e procedimentos; dispensa e inexigibilidade de licitagdo. 23 Execugdo do contrato
administrativo: principios; teorias do fato do principe e da imprevisdo. 24 Extingdo do contrato administrativo: forca maior e outras
causas. 25 Espécies de contratos administrativos. Convénios administrativos. 26 Poder de policia: conceito; policia judicidria e policia
administrativa; liberdades publicas e poder de policia. 27 Principais setores de atuagdo da policia administrativa. 28 Servigo publico:
conceito; caracteres juridicos; classificagdo e garantias. Usuario do servigo publico. 29 Concessdo de servigo publico: natureza juridica e
conceito; regime juridico financeiro. 30 Extingdo da concessdo de servico publico; reversao dos bens. 31 Permissdo e autorizagao. 32
Bens publicos: classificacdo e caracteres juridicos. Natureza juridica do dominio publico. 33 Dominio publico hidrico: composi¢do;
regime juridico das dguas publicas. 34 Dominio publico aéreo. 35 Dominio publico terrestre: evolugdo do regime juridico das terras
publicas no Brasil: terras urbanas e rurais; terras devolutas. Vias publicas; cemitérios publicos; portos. 36 Recursos minerais e
potenciais de energia hidraulica: regime juridico. 37 Utilizagdo dos bens publicos: autorizagdo, permissdo e concessdo de uso;
ocupacdo; aforamento; concessdo de dominio pleno. 38 LimitagGes administrativas: conceito. Zoneamento. Policia edilicia. Zonas
fortificadas e de fronteira. Florestas. Tombamento. 39 Serviddes administrativas. 40 Requisicdo da propriedade privada. Ocupagdo
tempordria. 41 Desapropriagdo por utilidade publica: conceito e fundamento juridico; procedimentos administrativo e judicial;
indenizagdo. 42 Desapropria¢do por zona. Direito de extensdo. Retrocessdo. "Desapropriagdo indireta". 43 Desapropria¢do por
interesse social: conceito, fundamento juridico e espécies; fungdo social do imdvel rural. 44 Controle interno e externo da
administragdo publica. 45 Sistemas de controle jurisdicional da administracdo publica: contencioso administrativo e sistema da
jurisdicdo una. 46 Controle jurisdicional da administragdo publica no direito brasileiro. 47 Responsabilidade patrimonial do Estado por
atos da administragdo publica: evolugdo histérica e fundamentos juridicos. Teorias subjetivas e objetivas da responsabilidade
patrimonial do Estado. 48 Responsabilidade patrimonial do Estado por atos da administragdo publica no direito brasileiro. 49 Agentes
publicos: servidor publico e funcionario publico; natureza juridica da relagdo de emprego publico; preceitos constitucionais. 50
Servidores publicos. Direitos, deveres e responsabilidades dos servidores publicos civis. 51 Improbidade administrativa. 52 Formas de
provimento e vacancia dos cargos publicos. 53 Procedimento administrativo. Instancia administrativa. Representagdo e reclamagado
administrativas. 54 Pedido de reconsideragdo e recurso hierdrquico préprio e imprdprio. Prescricdo administrativa. 55 Setor energético
e suas relagdes com a economia, o desenvolvimento social, a tecnologia e 0 meio ambiente. 56 Lei Geral das Agéncias Reguladoras. 57
Procuradoria-Geral Federal e dos estados. 11l - DIREITO CIVIL: 1 Aplicagdo da lei N2 tempo e no espaco; interpretagdo da lei; analogia.
1.1 Principios gerais do direito e equidade. 2 Das pessoas. 2.1 Das pessoas naturais. 2.2 Das pessoas juridicas. 2.3 Do domicilio. 3 Dos
bens. 3.1 Das diferentes classes de bens. 4 Dos fatos juridicos. 4.1 Do negécio juridico. 4.2 Dos atos juridicos licitos. 4.3 Dos atos ilicitos.
4.4 Da prescrigdo e da decadéncia. 4.5 Da prova. 5 Do direito das obrigacGes. 5.1 Das modalidades das obrigagGes. 5.2 Da transmissdo
das obrigacdes. 5.3 Do adimplemento e extingdo das obriga¢des. 5.4 Do inadimplemento das obrigagGes. 5.5 Dos contratos em geral.
5.6 Das vdrias espécies de contratos. 5.7 Dos atos unilaterais. 5.8 Da responsabilidade civil. 5.9 Das preferéncias e privilégios
creditérios. 6 Do direito das coisas. 6.1 Da posse. 6.2 Dos direitos reais. 6.3 Da propriedade. 6.4 Da superficie. 6.5 Das serviddes. 6.6 Do
usufruto. 6.7 Do uso. 6.8 Da habitagdo. 6.9 Do penhor, da hipoteca e da anticrese. 7 Da tutela e da curatela. 8 Responsabilidade civil do
Estado e do particular. 9 Do direito de empresa. 9.1 Do empresario. 9.2 Da sociedade. 9.2.1 Da sociedade ndo personificada. 9.2.1.1 Da
sociedade em comum. 9.2.1.2 Da sociedade em conta de participagdo. 9.2.2 Da sociedade personificada. 9.2.2.1 Da sociedade simples.
9.2.2.2 Da sociedade em nome coletivo. 9.2.2.3 Da sociedade em comandita simples. 9.2.2.4 Da sociedade limitada. 9.2.2.5 Da
sociedade an6nima. 9.2.2.6 Da sociedade em comandita. IV - DIREITO PROCESSUAL CIVIL: 1 Da jurisdi¢do: conceito, modalidades,
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poderes, principios, 6rgdos, formas e limites da jurisdi¢cdo civil. Da agdo: conceito, natureza juridica, condigcGes, classificacdo. 2
Competéncia: conceito; competéncia funcional e territorial; competéncia internacional. Modificagdes da competéncia e conflito;
conexdo e continéncia. Processo e procedimento: natureza e principios, formagdo, suspensdo e extingdo. Pressupostos processuais;
tipos de procedimentos. Prazos: conceito, classificagdo, principios, contagem; preclusdo; prescricdo. 3 Da agdo: conceito; agdo e
pretensdo; natureza juridica, condi¢des, classificagdo. 4 Do processo e procedimento: natureza e principios. Formagdo, suspensdo e
extingdo do processo; pressupostos processuais; tipos de procedimentos. 5 Prazos: conceito, classificagdo, principios, contagem;
preclusdo. 6 O juiz: poderes, deveres e responsabilidades. Do Ministério Publico e dos auxiliares da justica. 7 Sujeitos do processo: das
partes e dos procuradores. O litisconsércio; capacidade de ser parte e estar em juizo. Legitimagdo ordindria e extraordindria. A
substituicdo processual. Intervengdo de terceiros; oposi¢cdo; nomeagdo a autoria; denunciagdo da lide; chamamento ao processo; da
assisténcia. 8 Dos atos processuais. 9 Petigdo inicial: conceito, requisitos. Pedidos: espécies, modificagdo, cumulagdo. Causa de pedir.
Despacho liminar: objeto, natureza, de contelddo positivo, de conteido negativo. Da citacdo. Da resposta do réu: contestacdo,
excegOes, reconvengdo. Revelia. Direitos indisponiveis. Providéncias preliminares e julgamento conforme o estado do processo.
Antecipacdo de tutela. Tutela de especifica. 10 Prova: conceito, modalidades, principios gerais, objeto, 6nus, procedimentos. Da
audiéncia. Da sentenga: requisitos; publicagdo. Da coisa julgada: conceito; limites objetivos e subjetivos; coisa julgada formal e coisa
julgada material. 11 Recursos: conceito, fundamentos, principios, classificacdo, pressupostos intrinsecos e extrinsecos de
admissibilidade, efeitos, juizo de mérito. Apelagdo. Agravo. Embargos infringentes, de divergéncia e de declaragdo. Recurso especial.
Recurso extraordinario. A¢do resciséria. Nulidades. 12 Processo de execugdo: pressupostos e principios informativos. Espécies de
execugdo. Embargos do devedor: natureza juridica, cabimento e procedimento. Embargos de terceiro: natureza juridica, legitimidade e
procedimento. Execugdo fiscal. Da execugdo contra a fazenda publica. 13 Processo e a¢do cautelares. Procedimento cautelar comum e
procedimentos especificos. 14 Juizados especiais federais. 15 Da a¢do de usucapido de terras particulares. 16 Agdo civil publica, agdo
popular e agdo de improbidade administrativa. 17 Mandado de seguranga individual e coletivo. 18 Mandado de Injungdo. 19 Habeas
data. 20 Agdo monitdria. 22 Reclamagdo Constitucional. 23 Suspensdo de Seguranga, de liminar e de antecipagao de tutela. V - DIREITO
PREVIDENCIARIO: 1 Seguridade social: origem e evolugéo legislativa no Brasil; conceito; organizacdo e principios constitucionais. 2
Regime Geral da Previdéncia Social: beneficidrio, beneficios e custeio. 3 Saldrio-de-contribuigdo: conceito, parcelas integrantes e
excluidas, limites minimo e maximo; saldrio-base, enquadramento, proporcionalidade e reajustamento. 4 Planos de beneficios da
previdéncia social: espécies de beneficios e prestagdes, disposicbes gerais e especificas, periodos de caréncia, salario-de-beneficio,
renda mensal do beneficio, reajustamento do valor do beneficio. 5 PIS/PASEP. 6 Legislacdo acidentaria. 6.1 Regulamento do seguro de
acidentes do trabalho (urbano e rural). 6.2 Moléstia profissional. 7 Reconhecimento da Filiagdo. 8 Contagem reciproca do tempo de
contribuicdo. 9 Justificagdo administrativa.

CARGO 08: ANALISTA EM SEGURO SOCIAL - ECONOMIA
Conteudo Programatico: PORTUGUES, LEGISLACAO, CONHECIMENTOS ESPECiFICOS E QUESTAO DISCURSIVA:
Microeconomia: mercado; curvas de demanda e oferta; equilibrio de mercado; curvas de indiferenga; demanda; monopdlio. 2. Bens

publicos: comparagao com os bens privados. 3. Impostos, tarifas, subsidios. 4. Regulagdo de mercados. 5. Macroeconomia: conceito de
produto e renda nacional; agregados macroeconémicos; consumo; poupanca; taxas de juros. 6. A demanda por moeda; fun¢des da
moeda; inflagdo; politica fiscal e monetdria. 7. Gastos publicos. 8. Finangas publicas: conceitos; divida publica; sistema tributario; ajuste
fiscal; politica fiscal. 9. Orcamento: disposicdes gerais; receita; classificagdo econdmica da receita por categoria econémica e fonte;
despesa; classificagdo econémica de despesa por categoria econdmica; elaboragdo da proposta orgamentaria. 10. Leis orgamentdrias:
exercicio financeiro; créditos adicionais; execugdo do orgamento; programa de despesa e programacdo da receita

CARGO 09: ANALISTA EM SEGURO SOCIAL - ESTATISTICA

Contetido Programatico: PORTUGUES, LEGISLACAO, CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E QUESTAO DISCURSIVA:

| - MATEMATICA FINANCEIRA: 1 Introducdo aos mercados financeiros: ativos de renda fixa e varidvel. 2 Conceito de juros. Forca de
juros. 3 Juros simples e compostos. 4 Taxas de juros efetivas e nominais. 5 Valor presente e futuro de um capital. 6 Taxa de desconto. 7
Fluxos de caixa e projegdes financeiras. Fluxo de caixa continuo. 8 Valor presente liquido. 9 Taxa interna de retorno. 10 Estrutura a
termo das taxas de juros. 11 Anuidades (simples; diferidas e variaveis). 12 Equivaléncia de fluxos de caixa. 13 Sistemas de amortizagao
de empréstimos. 14 Critérios para analise de investimentos. 15 Riscos de investimentos: tratamento estocastico das taxas de juros e
descontos. 16 Inflagdo e correcdo monetdria. Il - PROBABILIDADE E ESTATISTICA: Conceitos Fundamentais. Ill - MODELOS
ESTATISTICOS: 1 Analise de Séries Temporais. 2 Estacionaridade, Modelos no Dominio do Tempo e de Freqiiéncia, Métodos de
Decomposi¢do e de Amortecimento e de Auto-Regressdo, Modelos com Tendéncia e Sazonalidade, FungGes de Autocorrelagdo e
Autocorrelacdo Parcial, Andlise de Graficos: autocorrelagdo, previsdo. Modelagem de Box-Jenkins: Andlise Espectral. 3 Andlise de
Regressdo. Regressdo Linear Simples, Inferéncia Estatistica na Regressdo Linear Simples, Regressdo e Correlagdo Multipla, Regressdo
N3o Linear, Diagnosticos em Regressdo. 4 Modelos Lineares Generalizados. Descricdo dos Modelos Lineares Generalizados, Estimagdo:
Métodos de Inferéncia e Propriedades em Grandes Amostras, Técnicas de Verificagdo do Modelo. 5 Sobrevivéncia e Modelos de Multi-
estados. Conceito dos Modelos de Sobrevivéncia, Dados de Sobrevivéncia, Risco Relativo e Razdo de chances, Distribuigdes e Fungdes
de Sobrevivéncia, Modelos com um unico ou multiplos decrementos, Tabuas de Sobrevivéncia, Censura e truncamentto, Riscos
competitivos e Modelos de Regressdo. 6 Teoria do Risco (Individual e Coletivo). Modelo do Risco Individual Anual, Modelo do Risco
Coletivo Anual, Distribuicdo da Variavel Aleatéria "Valor de 1 Sinistro", Distribui¢cGes para o NUmero de Sinistros, Distribui¢cbes para o
Sinistro Agregado, Formula Recursiva de Panjer, Processo de Ruina - Periodo Finito, Processo de Ruina - Periodo Infinito, Teoria da
Credibilidade, Aplicagdes em Resseguro, Aplicagdes Diversas. 7 Estimacdo de Freqiiéncia e Severidade. Conceitos, Métodos de Calculo
de Prémios de Seguros dos Ramos Elementares, Carregamento de Seguranga, Redugdo do Prémio através de Franquia, Métodos
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Mutivariados de Elaboragdo de Tarifas. 8 Teoria da Credibilidade. Modelos de Credibilidade de Flutuagdo Limitada, Modelos de
Credibilidade Bayesiana Empirica, Modelos de Credibilidade Bayesiana Pura. 9 Teoria da Ruina. O Processo de Ruina, Probabilidade de
Ruina, Probabilidade Anual de Ruina, Modelo Pratico de Ruina, Célculo da Probabilidade de Ruina em 1 ano, Processo de Ruina em
Periodo Infinito, Processo de Poisson Composto. IV - MATEMATICA ATUARIAL: 1 Modelos de Risco Individual. Modelos de riscos
individuais de varidveis aleatdrias, soma de variaveis aleatdrias independentes, aproximacgdo de distribuicdo pela soma, aplicagdo em
seguros. 2 Distribuicdao de Sobrevivéncia e Tabuas de Mortalidade Fungdes de sobrevivéncia, sobrevida, forca de mortalidade, tabuas
de mortalidade: comutag¢des, construgdo, graduagdo, outras fungdes. ldades fracionadas, Leis de Mortalidade ("De Moivre",
"Gompertz", "Makeham", "Weibull"). Tabuas Seletas. 3 Seguro de Vida. Seguros pagos no momento da morte: Vitalicios, Temporarios,
Diferidos e Mistos. Seguros pagos no final do ano de morte. Relagdo entre seguros pagos no momento de morte e no final do ano de
morte. Equagdes recursivas e fungGes acumulativas. 4 Anuidades. Pagamento Unico, anuidade continua, anuidade discreta, anuidade
tempordria, anuidade diferida, anuidade com pagamentos fracionados no ano, pagamento nivelado, anuidades variaveis, equagées
recursivas, anuidade imediata, relagdo entre anuidades antecipadas e postecipadas. 5 Prémio Puro. Prémio continuo, prémio discreto,
prémios fracionados no ano, fun¢des de comutagdo e prémios relativos a anuidades varidveis. 6 Reserva sobre o Prémio Puro. Reserva
continua, reserva discreta, reserva numa base semi-continua, reserva de prémio fracionado no ano, férmulas recursivas para reservas
discretas, método prospectivo e retrospectivo, reserva em momentos fracionados, equagGes diferenciais para reservas continuas
férmulas de reserva por comutagdo. 7 Valores Garantidos. Resgate, Seguro Saldado e Seguro Prolongado. 8 Fungdo de Varias Vidas.
Vida conjunta, ultimo sobrevivente probabilidade e esperanca estatistica seguros e anuidades, calculo usando lei de mortalidade
especifica fungdo de contingéncia simples. 9 Modelos de Mdltiplos Decrementos. Usando duas varidveis aleatérias, grupo de
sobrevivéncia aleatdrio, grupo de sobrevivéncia deterministico, tdbuas simples de decrementos secundarias (invalidez e morte),
construgdo de tabua de mortalidade multipla, probabilidade de decremento e prémio puro simples. 10 Aplicacdo de Modelos de
Multiplos Decrementos. Peculios, anuidades (temporarias, diferidas, pagas em periodos inferiores a um ano, anuais e por tipo de Risco
- invalidez e Morte), prémios (anuais e fracionados), reservas desses prémios e fun¢bes de comutagdo. 11 Teoria do Risco Coletivo
Periodo Simples. Distribuicdo dos sinistros agregados, sele¢do das distribuicGes basicas (distribuicdo de N, distribuicdo de valor de
sinistro individual), propriedades da distribuicdo de Poisson composta, aproximagdo da distribuicdo de sinistros agregados. 12 Teoria
do Risco Coletivo Periodo Estendido. Processo de sinistro, coeficiente de ajuste, modelo em tempo discreto, perda maxima agregada.
13 Aplicagdo da Teoria do Risco. Distribuigdo do valor de sinistro, aproximagao do modelo individual, resseguro de stop-loss, efeito do
resseguro na probabilidade de ruina. 14 Modelos de Seguro Incluindo Despesas. Despesas gerais, tipos de despesas, despesas por
apolice, fundamentos algébricos da contabilidade, métodos de reserva modificada. 15 Métodos de Financiamentos. Definigdo e
aplicagdo dos Principais Métodos de Financiamentos (Regimes Financeiros Reparti¢do Simples, Reparticdo de Capitais de Cobertura, e
Capitalizagdo - Crédito Unitario, Credito Unitario Projetado, Idade Normal de Entrada, Idade Atingida, Agregado, Financiamento Inicial e
Financiamento Completo). Custo Normal. Custo Suplementar. 16 Teoria da Populagdo. Teorema de Lexis, modelo continuo, populagdo
estaciondria, estavel e madura, aplicagdes atuariais, populagdo dindmica. Equacdo de maturidade. 17 Teoria de Previdéncia Privada.
Escolha da tdbuas demograficas, taxa de contribuigdo, métodos de custo atuarial individual, métodos de custo atuarial coletivo, plano
de beneficio definido e contribuigdo variavel, alteracdo das hipdteses atuariais. V - PRINCIPIOS DE GERENCIAMENTO ATUARIAL: 1
Ambiente geral das operadoras de risco. 2 Avaliagdo de riscos. 3 Projeto e desenvolvimento de produtos. 4 Precificagdo de riscos. 5
Constituicdo de reservas e avaliagdo de passivos. 6 Relagdo entre ativos e passivos /gerenciamento de portfolio. 7 Monitoramento de
experiéncia. 8 Solvéncia. 9 Calculo e distribuicdo de lucros (excedentes).

CARGO 10: ANALISTA EM SEGURO SOCIAL - PSICOLOGIA

Contetdo Programético: PORTUGUES, LEGISLACAO, CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E QUESTAO DISCURSIVA:

Psicologia geral: ciéncia, senso comum, dreas do conhecimento, histdria. Psicologia Institucional e processos grupais. Psicologia do
Desenvolvimento. Psicologia Juridica. Psicologia Social. Psicologia Escolar: Teorias da aprendizagem. Teorias da personalidade: teoria
psicanalitica, teoria humanista, teoria cognitiva e teoria comportamental. Psicodrama: Teoria e técnicas. Terapias e os fundamentos
da psicoterapia. Psicologia da saude: agdo e papel do psicélogo. Principios gerais da psicossomatica. O trabalho da psicologia na saude
publica. Saude mental na atualidade. Psicopatologia e semiologia dos transtornos mentais. Avaliagdo Psicoldgica: métodos e técnicas.
Treinamento e desenvolvimento de pessoal. Etica Profissional. Postura profissional. Sigilo profissional. Responsabilidade social e
ambiental. Psicologia das relagGes de género e sexualidade humana.

| - PSICOLOGIA CLINICA: 1 Etica profissional. 2 Teorias da personalidade. 3 Psicopatologia. 4 Técnicas psicoterapicas. 5 Psicodiagndstico.
6 Psicoterapia de problemas especificos. 7 O papel do psicdlogo na equipe de cuidados bdasicos a saude. Il - PSICOLOGIA
ORGANIZACIONAL: 1 OrganizagGes: estruturas, processos e dindmica. 2 Teoria das organizagdes e concepgdes de trabalho. 3 Cultura e
clima organizacional. 4 Motivagdo e satisfagdo no trabalho. 5 Poder, lideranga e conflitos nas organizagdes. 6 Equipes de trabalho e
grupos nas organizagdes. 7 Ergonomia da atividade e psicopatologia do trabalho. 8 Bem-estar, salde e qualidade de vida no contexto
das organizagdes. 9 Conhecimento, aprendizagem e desempenho humano nas organizagGes. 10 Rotagdo de pessoal. 11 Absenteismo.
12 Recrutamento de pessoal: fontes de recrutamento e meios de recrutamento. 13 Sele¢do de Pessoal: planejamento, técnicas,
avaliagdo e controle de resultados. 14 Avaliagdo de desempenho: objetivos, métodos, implantagdo e acompanhamento. 15 Analise de
cargos: objetivos e métodos. 16 Treinamento: levantamento de necessidades, planejamento, execugdo e avaliagdo. 17 Atribuicdes e
ética do Psicdlogo Organizacional e do trabalho. 18 Técnicas de gestdo. 19 Epidemiologia. 20. Trabalho em equipe multiprofissional. 21
Conceito de equipe interdisciplinar e transdisciplinar.

CARGO 11: ANALISTA EM SEGURO SOCIAL — SERVICO SOCIAL

Conteudo Programatico: PORTUGUES, LEGISLACAO, CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E QUESTAO DISCURSIVA:

HISTORIA DO SERVICO SOCIAL - A institucionalizagdo e o processo de profissionalizacdo do Servico Social nos contextos sociais da
América Latina e do Brasil; Surgimento do Servigo Social no Brasil e as influéncias europeia e norte-americana; Primeiras contribuicGes
tedricas e principais autores; Movimento de reconceituagdo na América Latina e no Brasil; Criticas a reconceituagdo; e o Servigo Social
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na atualidade. Il - FUNDAMENTOS TEORICOS E METODOLOGICOS DO SERVICO SOCIAL - A influéncia das correntes tedricas e filoséficas
na construcdo tedrico-metodoldgica do Servico Social; e Questdes tedrico metodoldgicas atuais. IIl - POLITICA SOCIAL - A questdo da
assisténcia social, da cidadania e dos direitos sociais; O neoliberalismo e as politicas sociais; e Politicas sociais brasileiras: assisténcia
social, previdéncia social, criancga e adolescente, pessoa idosa, pessoa portadora de deficiéncia, politica nacional sobre drogas, politica
de assisténcia social das Forgas armadas, entre outras. IV - PROJETOS SOCIAIS - Planejamento, administracdo e avaliagdo. V -
FUNDAMENTOS PRATICOS DO SERVICO SOCIAL — Instrumental técnico para realizacdo de atendimentos; Elaboragdo de documentos
técnicos; e Servico Social e interdisciplinaridade. VI - ETICA PROFISSIONAL DO ASSISTENTE SOCIAL. Lei n° 8.662/1993 e alteracdes.
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 e atualizagGes. Titulo | — Dos Principios Fundamentais. Titulo Il — Dos Direitos e
Garantias Fundamentais. Titulo VIII Da Ordem Social. Capitulo | e Il. Realidade Social Brasileira.

CARGO 12: ANALISTA EM SEGURO SPCIAL —TECNOLOGIA DA INFORMA(;AO

Contetido Programatico: PORTUGUES, LEGISLACAO, CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E QUESTAO DISCURSIVA:

| - ANALISE E PROJETO DE SISTEMAS: 1 O processo de desenvolvimento de software. 2 Andlise e projeto orientado a objetos com
notagdo UML: modelagem de casos de uso; modelagem de classes; modelagem de interagdes; especificagdo de classes, propriedades,
associagdes, generalizagcdo; modelagem de estados, modelagem de atividades; decomposi¢do e arquitetura do sistema; contagem de
pontos de fungdo. Il - BANCO DE DADOS: 1 Conceitos e arquitetura de sistemas de banco de dados. 1.1 Modelo relacional de bancos de
dados: conceitos, restricdes, linguagens, design e programacdo. Teoria e metodologia de projeto de banco de dados. 2 Armazenamento
de dados, indexagdo, processamento de consultas e projeto fisico. 3 Conceitos de processamento de transagdes. 4 Bancos de dados de
objetos e objeto-relacionais. 5 Tecnologias e aplicagcbes emergentes de bancos de dados. Ill - GERENCIAMENTO DE PROJETOS: 1
Estrutura do gerenciamento de projetos; ciclo de vida e organizacdo do projeto; processos de gerenciamento de projetos; areas de
conhecimento em gerenciamento de projetos; ferramentas e técnicas de apoio ao gerenciamento de projetos. IV - REDES DE
COMPUTADORES: 1 Internet, protocolos de rede, arquitetura de camadas. 2 Camada de aplicagdo. 3 Camada de transporte. 4 Camada
de rede e roteamento. 5 Camada de enlace e redes locais. 6 Rede multimidia. 7 Seguranga em redes de computadores. 8
Gerenciamento de rede. 9 Comunicagdo Corporativa. V - SISTEMAS OPERACIONAIS: 1 Introdugdo aos sistemas operacionais. 2
Processos e threads. 3 Deadlocks. 4 Gerenciamento de memdria. 5 Entrada/Saida. 6 Sistemas de arquivos. 7 Sistemas operacionais
multimidia. 8 Sistemas com multiplos processadores. 9 Seguranga em sistemas operacionais. 10 Estudos de caso: Unix/Linux e
Windows 2000. 11 Sistema operacional Linux: introdugdo e histérico; sistema de arquivos; interfaces e programas; principais comandos
de prompt; instalagdo e configuragdes; principais programas aplicativos. VI - SOFTWARE LIVRE: 1 Conceitos de Software Livre e Cddigo
Aberto. 2 Licengas de Software. 3 Desenvolvimento e Geréncia de Projetos com Software Livre. 4 Modelos de Negdcio de Software
Livre. 5 Linux e principais produtos de Software Livre. 6 Interoperabilidade e padrdes abertos. 7 Desenvolvimento de tecnologia aberta.
8 Software Publico Brasileiro. VIl - CONTRATACOES DE TI NO GOVERNO: Contratagdes de servicos de tecnologia da informac3o: Decreto
7.579, de 11 de outubro de 2011; Decreto n2 2.271, de 7 de julho de 1997; Instrugdo Normativa n2 04 MPOG/SLTI, de 19 de Maio de
2008. LOA: Lei n? 12.708, de 17 de agosto de 2012; PPA: Decreto n? 7.866, de 19 de dezembro de 2012. VIII - SEGURANCA DA
INFORMAGAOQ: Conhecimentos basicos em Gestdo de Seguranga da Informacdo baseados em normas internacionais ISO 27001, 1SO
27002 e ISO 27005; Estrutura de SIC no Governo Federal e normativos do Gabinete de Segurancga Institucional da Presidéncia da
Reuplica - GSI-PR; Vulnerabilidades, Ameacas, Riscos, Andlise de Riscos; Classificagdo da Informagdo, Controle de Acesso Ldgico,
Controle de Acesso Fisico, Engenharia Social; NogGes de virus, worms e outros cédigos maliciosos, Softwares de Seguranga (antivirus,
antispyware, cavalos de troia, etc).

CARGO 13: AUDITOR INTERNO

Contetido Programatico: PORTUGUES, LEGISLACAO, CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E QUESTAO DISCURSIVA:

ADMINISTRACAO PUBLICA: Convergéncias e diferencas entre a gestdo publica e a gestdo privada. Novas tecnologias gerenciais:
reengenharia e qualidade. Impacto sobre a configuracdo das organizacGes publica e sobre os processos de gestdo. Exceléncia nos
servigos publicos. Gestdo de resultados na produgdo de servigos publicos. O paradigma do cliente na gestdo publica. Geréncia de
recursos humanos e gestdo estratégica. As trajetdrias de conceitos e praticas relativas ao servidor publico. Tecnologia da informagao,
organizagdo e cidadania. Comunicagdo na gestdo publica e gestdo de redes organizacionais. AUDITORIA: Nogdes gerais sobre auditoria:
conceituagdo e objetivos. Distingdo entre auditoria interna, auditoria independente e pericia contabil. Procedimento de auditoria.
Testes de observancia. Testes substantivos. Papeis de trabalho. Matéria evidencial. Normas de execugdo dos trabalhos de auditoria.
Planejamento de auditoria. Relevancia. Risco de auditoria. Supervisdo e controle de qualidade. Estudo e avaliagdo do sistema contabil e
do controle internos. Aplicagdo dos procedimentos de auditoria. Documentagdo de auditoria. Continuidade normal dos negdcios da
entidade. Amostragem estatistica. Processamento eletronico de dados. Estimativas contdbeis. Transagdes com partes relacionadas.
TransagOes e eventos subsequentes. Carta de responsabilidade da administragdo. Contingéncias. Parecer do auditor. Parecer sem
ressalva. Parecer com ressalva. Parecer adverso. Parecer com abstencdo de opinido. Fraude e erro. Presun¢do de omissdo de receitas:
ativos ocultos ou ficticios, passivos ocultos ou ficticios, saldo credor na conta caixa, suprimentos ndo comprovados, diferencas em
levantamentos quantitativos por espécie, diferenca em levantamentos econémicos ou financeiros, omissdo de registro de pagamentos
efetuados. Auditoria dos componentes patrimoniais: ativo circulante, ativo realizavel a longo prazo, ativo permanente, passivo
circulante, passivo exigivel a longo prazo, resultados de exercicios futuros, patrimoénios liquido. Auditoria das contas de resultados:
receitas, despesas e custos. Principios fundamentais de contabilidade: normas e pronunciamentos do Conselho Federal de
Contabilidade — CFC (Resolugdo 750/93 e 774/94), da Comissdo de Valores Mobiliarios — CVM (29/26) e do Instituto Brasileiro de
Contadores — IBRACON (pronunciamento Técnico —Jan./86). CONTABILIDADE GERAL: Contabilidade: conceituacio, objetivos, campo de
atuagdo e usuarios da informagdo contabil. Principios e normas contabeis brasileiras emanadas pelo CFC — Conselho Federal de
Contabilidade. Componentes do patriménio: Ativo, passivo e patrimdnio liquido — Conceitos, forma de avaliagdo e evidenciagdo.
Variagdo do patriménio liquido: receita, despesas, ganhos e perdas. Apuragdo dos resultados. Conceitos, forma de avaliagdo e
evidenciagdo. Escrituragdo Contabil: método das partidas dobradas; contas patrimoniais e de resultado; langamento contdbeis;
estorno; livros contabeis obrigatdérios e documentagdo contabil. Balango patrimonial. Estrutura, forma de evidenciagdo, critérios de
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elaboracdo e principais grupamentos. Ativo circulante, estrutura, evidenciagdo, conceitos formas e métodos de avaliagdo. Tratamento
contabil das provisGes incidentes. Ativo realizdvel a longo prazo — Composicdo, classificagdo das contas, critérios de avaliagdo,
aderéncia aos principios e normas contabeis e tratamento das provisdes. Ativo permanete-investimento — Formagao, classificagdo das
contas, métodos de avaliagdo, tratamento contabil especifico das participagbes societarias, conceitos envolvidos, provisdes atinentes,
critérios e métodos para companhias fechadas e abertas. Ativo permanente imobilizado — itens componentes, métodos de avaliagao,
tratamento contabil, processo de reavaliagdo, controles patrimoniais, processos de provisionamento, tratamento das baixas e
alienagdes. Ativo permanente-diferido: tratamento contdbil. Itens componentes e critérios de avaliagdo. Passivo circulante:
Composicao, classificagdo das contas, critérios de avaliagdo, aderéncia aos principios e normas contabeis e tratamento das provisdes.
Passivo exigivel a longo prazo: Estrutura, evidenciagdo, conceito, formas e métodos de avaliagdo. Tratamento contdbil das provisdes;
Resultados de exercicios futuros; conceito. Contas passiveis de classificagdo em resultados de exercicios futuros. Critérios de
contabilizagdo apresentagdo. Patriménio liquido: itens componentes, evidenciagdo, métodos de avaliagdo, tratamento contabil,
classificagdo, formas de evidenciagao, distribuicao dos resultados, constituicdo e revisdes de reservas, agdes em tesouraria, alteragdes
e formacgdo do capital social. Demonstragdo de resultado do exercicio: conteudo e forma de apresentagdo. Apuragao e procedimentos
contabeis para identificagdo do resultado do exercicio. Custo dos produtos vendidos e dos servigos restados. Tratamento contabil e
apuracao dos resultados dos itens operacionais e ndooperacionais. Resultado bruto e resultado liquido. Demonstragao de lucros ou
prejuizos acumulados: conteldo, forma de preparagdo e forma de apresentagdo, destinagdo e distribuicdo do resultado de exercicio.
Demonstragdo das mutagGes do patrimdnio liquido: Conteldo, itens evidencidveis e forma de apresentagdo. Demonstracdo de origens
e aplicagbes de recursos: conceitos envolvidos, itens componentes, forma de evidenciagdo, conceito de Capital Circulante Liquido e
apuracao do resultado ajustado. Notas explicativas: Conteldo, exigéncias legais de informagGes e forma de apresentagdo. Consolidagdo
das demonstragdes Contabeis: conceitos e objetivos da consolidagdo, critérios, obrigatoriedade, tratamento dos resultados ndo-
realizados e das participagGes dos minoritarios, procedimentos contabeis para elaboragao. Demonstragdo do fluxo de caixa: conceitos,
principais componentes, formas de apresentacdo, critérios e métodos de elaboragdo e interligagdo com o conjunto das demonstra¢Ges
contabeis obrigatdrias. Reorganizagdo e reestruturagdo de empresa: processo de incorporagdo, fusdo, cisdo e extingdo de empresa —
Aspectos contdbeis, fiscais e legais da reestruturagdo social. (os itens abordados no programa devem estar de conformidade com as
normas atualizadas, exaradas pelo CFC — Conselho Federal de Contabilidade, CVM — Comissdo de Valores Mobilidrios e Legislagdo
Societaria). DIREITO ADMINISTRATIVO: Conceito e fontes do Direito Administrativo — regime Juridico administrativo. A administragdo
Publica: Conceito. Poderes e deveres do administrador publico. Uso e abuso do poder. Organizagdo administrativa brasileira: principios,
espécies, formas e caracteristicas. Centralizagdo e descentralizacdo da atividade administrativa do Estado. Concentragdo e
Desconcentragdo. Administragdo Publica Direta e Indireta. Autarquias, Fundagdes Publicas, Empresas Publicas, Sociedades de economia
mista. Entidades paraestatais. OrganizagGes Sociais. Contratos de Gestdo. Poderes Administrativos; poder vinculado, poder
discricionario, poder hierdrquico, poder disciplinar, poder regulamentar e poder da policia. Atos administrativos: conceitos e requisitos,
atributos, classificagdo, motivacdo, invalidagdo. Licitagdo: conceito, finalidade, principio, objeto; obrigatoriedade, dispensa,
inexigibilidade e vedagdo; modalidades, procedimentos, anulagdo e revogac¢do; sanges penais; normas gerais de licitagdo. Contratos
administrativos: conceito, peculiaridade e interpretagdo; formalizagdo; execugdo; inexecugdo, revisdao e rescisdo. Servigos publicos:
conceitos; classificagdo; regulamentacao; controle; permissdo; concessdao e responsabilidade. Responsabilidade civil do Controle da
Administragdo Publica: Conceito. Tipo e formas de controle. Controle Interno e Externo. Controle Prévio, Concomitante e Posterior.
Controle Parlamentar. Controle pelos Tribunais de Contas. Controle Jurisdicional. Meios de Controle Jurisdicional. DIREITO CIVIL E
COMERCIAL: Lei de Introdugdo ao Cddigo Civil Brasileiro. Pessoa Natural. Conceito, capacidade, domicilio. Nascituro. Direitos da
personalidade. Direitos da personalidade. Pessoas Juridicas. Espécies. Pessoas juridicas de direito publico e privado. AssociagGes,
sociedades civis e empresarias. Fundagdes publicas e privadas. Cooperativas. Organizagdo Social de Interesse Publico. Desconsideragdo
da personalidade juridica no direito civil, no direito tributario e no direito do consumidor. Responsabilidades dos sécios, diretores e
administradores. Fato juridico. Negdcio juridico, ato juridico licito e ato ilicito. Condigdes, termo e prova dos negdcios juridicos.
Representagdo. Prescricdo e decadéncia. Bens. Conceito, classificagdo, espécies. Bens Imateriais. Bens Publicos. Terras devolutas.
Obrigagdes: conceito classificagdo, modalidade. Efeitos, extingdo e inadimplemento das obrigacGes. Transmissdo das obrigagdes.
Contratos. Disposi¢es gerais. Contratos preliminares. Formagdo e extingdo dos contratos. Distrato. Vicios redibitérios. Evicgdo.
Contratos aleatodrios. Clausula resolutiva. Excecdo de contrato ndo cumprido. Resolugdo por onerosidade excessiva. Espécies de
contratos: compra e venda troca, contrato estimatorio, doagdo, locagdo, empréstimo, prestacdo de servico, empreitada, depdsito,
mandato, comissdo, agéncia e distribuicdo, corretagem, transporte, seguro, constituicdo de renda, fianga, transagdo, compromisso.
Atos Unilaterais. O Municipio como parte nas modalidades contratuais do direito privado. Titulos de credito. Leis especiais.
Responsabilidade civil. Responsabilidade objetiva e subjetiva. Indenizagdo. Dano material e dano moral. Preferéncias e privilégios
creditérios. Direito de empresa. Empresario. Sociedade: ndao personificada e personificada. Espécies. Estabelecimento. Faléncia e
concordata. Posse. Conceito, teorias. Aquisi¢Ges, efeitos e perda. Propriedade: fungdo social. Aquisicdo e perda da propriedade imével.
Privagdo da propriedade e justa indenizagdo. Usucapido: modalidade. Registro imobilidrio. Condominio voluntario e necessario.
Condominio Edilicio. Propriedade resoluvel e propriedade fiducidria. Incorporagdo imobiliaria. Direito de vizinhanga. Uso anormal da
propriedade. Passagem forcada. Aguas. Limites entre prédios e direitos de tapagem. Direito de construir. Dano infecto. Direitos reais
sobre coisas alheias. Superficies, serviddes, usufruto, uso e habitacdo. Direto do promitente comprador. Adjudicagdo compulsaria.
Direito de familia. Regime de bens entre os conjuges. DIREITO CONSTITUCIONAL: Constituicdo. Conceito. Classificagdo. Aplicabilidade E
Interpretagdo das Normas Constitucionais. Poder Constituinte. Conceito, Finalidade, Titularidade e Espécies. Reforma da Constituigao.
Clausulas Pétreas. Autonomia dos Municipios. Supremacia da Constituigdo. Controle de Constitucionalidade. Sistemas de Controle de
Constitucionalidade. Argiliicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental. Principios Fundamentais da Constituigdo Brasileira.
Organizacdo dos Poderes do Estado. Conceito de Poder: Separagdo, Independéncia e Harmonia. Direitos e Garantias Fundamentais:
Direitos e Deveres Individuais: Mandado de Seguranca, Habeas Corpus, Habeas Data, A¢do Popular, Mandado de Injungdo e Direito de
Peticdo. Agdo Civil Publica. Da Tributagdo e do Orgamento. Da Ordem e Financiamento. Previdéncia Social. Administragdo Publica:
Principios Constitucionais. DIREITO PENAL: Principios constitucionais do Direito Penal. Aplicagdo da lei penal. Sujeito ativo e sujeito
passivo da infragdo penal. Tipicidade,ilicitude,culpabilidade, punibilidade. Imputabilidade penal. Extingdo da punibilidade. Crimes contra
a Fé Publica. Crimes contra a Administragdo Publica. Crimes de responsabilidade dos funcionarios publicos. Crimes de Abuso de
Autoridade Lei n2. 4898/65 e alteragdes). Enriquecimento llicito. Lei de Improbidade (Lei n.2.429/92 e alteragdes). Crimes contra a
Ordem Tributaria (Lei n.2 8137/90 e alteragBes). Crimes contra o Sistema Financeiro. DIREITO TRIBUTARIO: Competéncia Tributaria.
LimitagOes Constitucionais do Poder de Tributar. Imunidade. Principios Constitucionais Tributdrios. Conceito e Classificagdo dos
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Tributos. Espécies Tributarias. Tributos de Competéncia da Unido. Tributos de Competéncia dos Estados. Tributos de Competéncia dos
Municipios. SIMPLES. Legislacdo Tributaria. Vigéncia da Legislacdo Tributaria. Aplicacdo da Legislagdo Tributaria. Interpretacdo e
Integragdo da Legislagdo Tributaria. Obrigacdo Tributaria Principal e Acesséria. Fato Gerador da Obrigagdo Tributaria. Sujei¢do Ativa e
Passiva. Solidariedade. Capacidade Tributaria. Domicilio Tributario. Responsabilidade Tributaria. Responsabilidade dos Sucessos.
Responsabilidade de Terceiros. Responsabilidade por Infragdes. Denuncia Espontanea. Credito Tributario. Constituicdo do Credito
Tributario. Langamento Modalidades de Langamento. Hipdteses de Alteragdo do Langamento. Suspensdo da Exigibilidade do Credito
Tributario. Modalides. Extingdo do Credito Tributario. Modalidades. Pagamento Indevido. Exclusdo do Credito Tributéario. Modalidades.
Garantias e Privilégios do Credito Tributario. Administracdo Tributaria. Fiscalizacdo. Divida Ativa. Certiddes Negativas. Cobranca Judicial
da Divida Ativa Lei Federal N2. 6830/80. ECONOMIA: Introdugdo a Macroeconomia: conceitos macroecondmicos basicos; identidades
macroeconOmicas fundamentais; formas de mensuragao do produto e da renda nacional. Macroeconomia como estudo as flutuagdes
econOmicas. As fungdes imposto, consumo e poupanga. O equilibrio poupanga-investimento. Determinagdo da renda de equilibrio. O
modelo IS-LM. A demanda por moeda e o equilibrio no mercado monetario. Modelo IS/LM. O Equilibrio da renda e das taxas de juros.
As fungdes de oferta agregada e da demanda agregada. Introdugdo a politica monetaria e fiscal. Instrumentos de politica monetaria.
Instrumentos de politica fiscal. Efeitos da politica monetaria e fiscal sobre a demanda e o produto. A interagdo das politicas monetaria
e fiscal. Inflagdo e emprego. Determinagdo do nivel de pregos. Introdugdo as teorias da inflagdo. A relagdo entre variagGes de salario e
desemprego: a curva de Philips. A rigidez dos reajustes de pregos e salarios. A teoria da inflagdo inercial e a analise de experiéncia
brasileira recente no combate a inflagdo. Comercio Internacional. Taxas de cambio fixas e flutuantes. Relagdo de trocas e balanco
comercial. NogBes sobre balango de pagamentos. A interacdo entre as politicas monetaria, fiscal e cambial. FINANCAS PUBLICAS:
Objetivos, metas, abrangéncia e definicdo das Finangas Publicas. Visdo classica das fungGes do Estado; evolugdo das fungbes do
Governo. Ingressos publicos: receitas publicas, receitas origindrias e derivadas. Os principios tedricos de tributagdo. Imposto, tarifas,
contribuicGes fiscais e parafiscais: definicdes. Tipo de impostos. Progressivos, Regressivos, Proporcionais. Direito e Indiretos. Carga
Fiscal. Progressiva. Regressiva. Neutra. Carga Fiscal 6tima. Efeitos da auséncia ou do excesso de cobranga de impostos. A Curva reversa.
O efeito de curto, médio e longo prazo da inflagdo e do crescimento econdmico sobre a distribuicdo de carga fiscal. Lei de
Responsabilidade Fiscal; Ajuste Fiscal; Contas Publicas — déficit Publico; resultado nominal e operacional; Necessidade de
financiamento do setor Publico. Sistema Tributdrio Brasileiro Classificacio da Receita Orcamentdria. LEGISLACAO TRIBUTARIA
MUNICIPAL.

CARGO 14: MEDICO
Contetdo Programético: PORTUGUES, LEGISLACAO, CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E QUESTAO DISCURSIVA:
Medicina Geral: 1 Etica médico-profissional. 2 NocBes de epidemiologia: conceito, histérico e objetivos; relacdes de causa e efeito;

indices e coeficientes sanitdrios; nogdes sobre a evolugdo natural das variadas doengas e os conceitos de epidemia, endemia, pandemia
e prozodemia; epidemiologia atualmente no Brasil; epidemias e endemias atuais; doengas comunicaveis; investigacdo epidemioldgica;
niveis de prevengdo e medidas profilaticas. 3 Clinica médica e conduta médico-pericial. 3.1 NogGes gerais das areas médicas: clinica
médica; cirurgia; gineco-obstetricia; psiquiatria; ortopedia; cardiologia. 3.2 Conduta pericial. 4 Legislagdo de Assisténcia Social:
conteuldo; fontes e autonomia (Lei n2. 8.742/93 e alteragdes posteriores; Decreto n2. 1.744/95 e alteragdes posteriores). Legislagdo
referente ao SUS: 1 Lei n2. 8.080/90 e altera¢des posteriores, Titulos | e Il. 2 Portaria n2. 3.908/98. 3 Portaria MS n2. 1679, de
19/09/2002. 4 Portaria MS n2. 656, de 20/09/2002. 5 Portaria MS n2. 666, de 30/09/2002. 6 Portaria MS n2. 777, de 28/04/2004.
Medicina do Trabalho: 1 A Seguranga e Saude no Trabalho nos diplomas legais vigentes no pais: Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil de 1988. 2 Seguranca e a Saude no Trabalho nas seguintes Normas Internacionais da Organizagdo Internacional do Trabalho -
OIT: Convencgdo n2. 81 — Inspec¢do do Trabalho (Decreto n2. 95.461, de 11/12/1987); Convencdo n2. 139 - Prevengdo e controle de
riscos profissionais causados por substancias ou agentes cancerigenos (Decreto n2. 157, de 02/06/1991); Convencao n2. 148 - Protecdo
dos Trabalhadores contra os riscos profissionais devidos a contaminacdo do ar, ao ruido, as vibra¢des no local de trabalho (Decreto ne.
93.413, de 15/10/1986); Convencdo n2. 155 — Seguranga de Saude dos Trabalhadores (Decreto ne. 1.254, de 29/09/1994); Convenc&o
n2. 161 - Servicos de Salde do Trabalho (Decreto n. 127, de 22/05/1991). 3 Doengas ocupacionais, acidente do trabalho e conduta
médico-pericial: conceito e epidemiologia; impacto do trabalho sobre a salde e seguranca dos trabalhadores; indicadores de saude -
doenga dos trabalhadores; situacdo atual da saude dos trabalhadores no Brasil; patologia do trabalho; conduta pericial; Normas
Técnicas das LER/DORT.
Legislagdo do Trabalho: 1 Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT — Titulos | e Il. 2 Normas Regulamentadoras aprovadas pela Portaria
MTb n2. 3.214, de 08/06/1978 e alteragdes posteriores. 3 Normas Regulamentadoras Rurais, aprovadas pela Portaria MTb n2. 3.067, de
12/04/1988 e alteracdes. Legislacdo de Assisténcia Social: contelido; fontes e autonomia (Lei n® 8.742/93 e altera¢des e Decreto n®
6.214/07 e alteragdes).

Legislagdo Previdenciaria: 1 Seguridade Social: origem e evolugdo no Brasil; conceituagdo; organizacdo e principios constitucionais. 2
Legislacdo Previdencidria: conteudo; fontes e autonomia. (Lei n® 8.212, de 24/07/1991 —Titulos | a V, Titulo VI — Introdugdo e Capitulo |
e Titulo VIII; Lei n2 8.213, de 24/07/1991, (na integra). 3 Regulamento da Previdéncia Social: Decreto n2 3048, de 06/05/1999 e
alteracdes. OS INSS/DSS ne 607, de 05/08/98; 0s INSS/DSS ne 608, de 05/08/98; OS INSS/DSS ne 609, de
05/08/98; IN 45 de 06/10/2010. Lei 8.029 de 12/04/1990. Decreto n2 7.556, de 24/08/2011- Estrutura do Instituto Nacional do Seguro
Social. 4. Fungdes institucionais do INSS; 5. Aplicagdo das normas previdencidrias: vigéncia, hierarquia, interpretagdo e integragao.

NiVEL MEDIO

PORTUGUES: Compreens3o de textos escritos de diferentes géneros textuais. A fungido do "que" e do "se". Parddia e parafrase. Texto
literario e ndo-literdrio. Relagdo entre sentido e contexto: polissemia/conotacdo e denotagdo. Tipologias textuais: narragdo, dissertagdo
e descrigdo. Linguagem e comunicagdo: linguagem verbal e ndo-verbal/lingua escrita e lingua oral/variagdo linguistica. Fungdes da
Linguagem. Figuras de Linguagem. Ortografia - dificuldades da lingua (a fim, afim/ a par, ao par/acerca, a cerca/ ao invés, em vez,
dentre outras). Emprego dos sinais de pontuagdo no texto. Acentuagdo grafica. Emprego da crase. Significagdo dos elementos mérficos
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das palavras (sufixo, prefixo e radical). Aspectos morfossintaticos (funcdo do: substantivo, adjetivo, pronome, verbo/periodo simples:
termos associados ao nome e ao verbo). Sintaxe de colocagdo dos pronomes obliquos atonos (énclise, mesdclise e prdclise). O processo
de coordenagdo e subordinagdo (emprego dos conectivos). Sintaxe de concordancia: nominal e verbal. Sintaxe de regéncia: nominal e
verbal. Elementos da textualidade: coesdo, coeréncia, clareza, precisdo/armadilhas do texto (ambiguidade e redundancia). Semantica e
Estilistica.

LEGISLACAO:

RESOLUGCAO CMN N2 3.922, DE 25 DE NOVEMBRO DE 2010

CONSTITUICAO FEDERAL

LEI ORGANICA MUNICIPAL

ESTATUTO DOS SERVIDORES PUBLICOS DE CAMACGARI 407/98, ALTERACAO LEI MUNICIPAL 461/00

LEI MUNICIPAL 287/93 — CRIA ISSM

LEI MUNICIPAL 407/98

LEI MUNICIPAL 997/09

LEI MUNICIPAL 1382/15

LEI MUNICIPAL 1387/15

LEI MUNICIPAL 1136/10

LEI MUNICIPAL 1256/12

LEI MUNICIPAL 1395/15

LEI MUNICIPAL 1396/15

DECRETO MUNICIPAL 4826

PORTARIA ISSM 267_2014 cODIGO DE ETICA

PORTARIA ISSM 306_2014 REGIMENTO DA OUVIDORIA

PORTARIA ISSM 355_2014 DE LEI DE ACESSO A INFORMACAO

PORTARIA N 402, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2008 - PREVIDENCIA SOCIAL

LEI COMPLEMENTAR N2 101, DE 4 DE MAIO DE 2000.

CARGO 15: TECNICO EM SEGURO SOCIAL COM FORMAC.AO EM INFORMATICA
Conteudo Programatico: PORTUGUES, LEGISLACAO, CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E QUESTAO DISCURSIVA:
REDES E CONECTIVIDADE: Administracdo de redes de comunicagdo de dados, voz e video em LAN, MAN e WAN. Montagem e

Manutencao de Redes. Hardware de Redes. Configuragao de roteadores e Switches. Funcionamento bdsico dos equipamentos de rede.
Enderecamento. IP, Mascaras e Sub-rede. No¢des de monitoramento e gestdo de trafego em redes. Operagdo dos Servicos DHCP,
WINS, DNS, FTP, Servidores WEB, e VPN. Administragdo de servidores Linux gateways. Comunicagdo de dados, redes e conectividade:
Conceitos. Arquiteturas, topologias e protocolos. Modelo OSI. Modelo TCP/IP. Seguranga em redes de computadores. Vulnerabilidades
e ataques a sistemas computacionais. Processos de definigdo, implantagdo e gestdo de politicas de segurancga e auditoria. Criptografia,
protocolos criptograficos, sistemas de criptografia e aplicagdes. Legislagdo relativa a seguranga dos sistemas de informagdo. Modelos
PMI (PMBOK) e ITIL. Redes Locais e Teleprocessamento: Redes de comunicagdo de dados, meios de comunicagado, Internet (definicdo,
funcionamento, servigos e protocolos), elementos de uma rede, conectividade, utilizagdo de microcomputador em rede, estruturas de
rede (topologia), padrdes e interfaces, conceituacdo de redes locais, arquiteturas e topologias de redes, modelo fisico; protocolos e
seguranga nas redes. Principais componentes: hubs, “switches”, pontes, amplificadores, repetidores e gateways. Meios fisicos de
transmissdo: par trangado, cabo coaxial, fibra dtica, wireless, outros meios de transmissao, ligacdo ao meio, ligagdes ponto a ponto,
ligagbes multiponto, ligacdes em rede de fibra 6tica; sistemas operacionais de rede: servidores de aplicagdes, servidores de arquivos e
sistemas de arquivos, discos e particdes; Sistemas Operacionais Windows NT/2000, Novell e Linux. REDES DE COMUNICACAO: Meios de
transmissdo. Técnicas basicas de comunicagdo. Técnicas de comutagdo de circuitos, pacotes e células. Topologias de redes de
computadores. Arquitetura e protocolos de redes de comunicagdo. Modelo de referéncia OSI. Arquitetura cliente-servidor. Tecnologias
de redes locais Ethernet/Fast, Ethernet/Gigabit, Ethernet. Cabeamento: par trancado sem blindagem - categoria 5E e 6, cabeamento
estruturado (norma EIA/TIA 568); fibras Opticas: fundamentos, padrdes 1000BaseSX e 1000BaseLX. Redes sem fio (wireless). Elementos
de interconexdo de redes de computadores (gateways, hubs, repetidores, bridges, switches, roteadores). Qualidade de servigco(QoS),
servigcos diferenciados e servigos integrados. AplicagGes de voz e imagem sobre redes. Redes de longa distancia. Redes ATM, Frame-
Relay e MPLS. Servicos de diretdrio, padrdo X.500 e LDAP. Internet. Protocolo TCP/IP. Servigos de Nomes de Dominios (DNS). Servico
HTTP. Servico de transferéncia de mensagens SMTP. Proxy cache . Proxy reverso. GERENCIA DE REDES: Protocolo SNMP. Conceitos de
MIB. MIB Il e MIBs proprietarias. Conceito de agentes SNMP e servicos de gerenciamento de rede (NMS). Comunicagdo entre NMS e
agentes (GET, SET). Comunicagdo entre agentes e NMS (traps). Gerenciamento de dispositivos de rede, servidores e aplicagdes.
Geréncia de f alha, de capacidade e de mudanga. SEGURANCA DA INFORMACAO: Politicas de seguranca da informag&o. Seguranca de
redes de computadores. Seguranca fisica e l6gica. Métodos de autenticagdo (senhas, tokens, certificados e biometria). Copias de
seguranga (backup): tipos, ciclos e principais dispositivos e meios de armazenamento. Combate a virus de computador. Conceito de
DMZ. Conceito de filtragem de pacotes e firewall. Sistemas de Detecgdo de Intrusdo (NIDS). Criptografia. Conceitos bdsicos de
criptografia. Sistemas criptograficos simétricos e assimétricos. Infra-estrutura de chave publica (PKI). ALTA DISPONIBILIDADE: Solugdes
de Armazenamento RAID, SAN e NAS. Clusters de servidores. Balanceamento de carga. Contingéncia e continuidade de operagao.
SISTEMAS OPERACIONAIS WINDOWS 2003 SERVER, UNIX E LINUX: Fundamentos. Instalagdo, administragdo e configuragao.
Performance e detec¢do de problemas.

CARGO 16: MOTORISTA
Contetdo Programético: PORTUGUES, LEGISLACAO, CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E QUESTAO DISCURSIVA:
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1. LEI N2 9.503, DE 23/09/97 e demais altera¢des (Cédigo de Transito Brasileiro); 2. Resolugbes, Deliberagdes, Portarias e demais Leis
expedidas pelos drgdos componentes do Sistema Nacional de Transito; 3. Direcdo defensiva; 4. Nogdes gerais de circulagdo e conduta;
5. Nogdes de mecanica e Eletricidade de autos; 6. NogGes de primeiros socorros; 7. Manutengdo e Limpeza de veiculos, Cidadania e
Meio Ambiente.

CARGO 17: TECNICO EM SEGURO SOCIAL

Contetdo Programético: PORTUGUES, LEGISLACAO, CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E QUESTAO DISCURSIVA:

1 Seguridade Social. 1.1 Origem e evolugdo legislativa no Brasil. 1.2 Conceitua¢do. 1.3 Organizacdo e principios constitucionais. 2
Legislagdo Previdencidria. 2.1 Conteudo, fontes, autonomia. 2.3 Aplicagdo das normas previdenciarias. 2.3.1 Vigéncia, hierarquia,
interpretacdo e integragdo. 3 Regime Geral de Previdéncia Social. 3.1 Segurados obrigatérios. 3.2 Filiagdo e inscri¢do. 3.3 Conceito,
caracteristicas e abrangéncia: empregado, empregado doméstico, contribuinte individual, trabalhador avulso e segurado especial. 3.4
Segurado facultativo: conceito, caracteristicas, filiagdo e inscricdo. 3.5 Trabalhadores excluidos do Regime Geral. 4 Empresa e
empregador doméstico: conceito previdencidrio. 5 Financiamento da Seguridade Social. 5.1 Receitas da Unido. 5.2 Receitas das
contribui¢Bes sociais: dos segurados, das empresas, do empregador doméstico, do produtor rural, do clube de futebol profissional,
sobre a receita de concursos de prognosticos, receitas de outras fontes. 5.3 Salario-de-contribuigdo. 5.3.1 Conceito. 5.3.2 Parcelas
integrantes e parcelas ndo-integrantes. 5.3.3 Limites minimo e maximo. 5.3.4 Proporcionalidade. 5.3.5 Reajustamento. 5.4 Arrecadagdo
e recolhimento das contribui¢cGes destinadas a seguridade social. 5.4.1 Competéncia do INSS e da Secretaria da Receita Federal do
Brasil. 5.4.2 Obrigagdes da empresa e demais contribuintes. 5.4.3 Prazo de recolhimento. 5.4.4 Recolhimento fora do prazo: juros,
multa e atualizagdo monetdria. 6 Decadéncia e prescrigdo. 7 Crimes contra a Seguridade Social. 8 Recurso das decisdes administrativas.
9 Plano de Beneficios da Previdéncia Social: beneficidrios, espécies de prestagdes, beneficios, disposi¢des gerais e especificas, periodos
de caréncia, salario-de-beneficio, renda mensal do beneficio, reajustamento do valor dos beneficios. 10 Manutengdo, perda e
restabelecimento da qualidade de segurado. 11 Lei n2 8.212/1991 e alteracdes. 12 Lei n2 8.213/1991 e alteragdes. 13 Decreto n2 3.048,
de 06/05/1999 e alteragbes. 14 Lei de Assisténcia Social (LOAS): contetdo; fontes e autonomia (Lei n? 8.742/1993 e Decreto n?
6.214/2007 e alteragdes). NOCOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL: 1 Direitos e deveres fundamentais: direitos e deveres individuais e
coletivos; direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a propriedade; direitos sociais; nacionalidade; cidadania; garantias
constitucionais individuais; garantias dos direitos coletivos, sociais e politicos. 2 Administragdo Publica (artigos de 37 a 41, capitulo Vi,
Constituicdo Federal de 1988 e atualizagbes). Lei n2 8.429/1992 (sangbes aplicaveis aos agentes publicos nos casos de enriquecimento
ilicito no exercicio de mandato, cargo, emprego ou fungdao da administragcao publica direta, indireta ou fundacional e da outras
providéncias).
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ANEXO Il - QUADRO DE VAGAS

COD |CARGOS VAGAS |AFRODESCENDENTE| SALARIO C/H ESCOLARIDADE
Ensino Superior em Administragdo e registro no respectivo
01 |ADMINISTRADOR 01 - R$ 3.416,89| 40 HS orgdo de fiscalizagdo profissional
Graduagdo em qualquer drea, cuja formagdo tenha sido
em curso superior reconhecido/registrado pelo Ministério
02 |ANALISTA EM SEGURO SOCIAL 01 01 R$ 3.416,89| 40 HS | da Educagdo, bem como registro no respectivo 6rgdo de
fiscalizagdo profissional.
Graduagdo em Administragdo com especializagdo em
finangas, cuja formacdo tenha sido em curso superior
03 ANALISTA EM §EGURO SOCIAL o1 ) RS 3.416,89 | 40 Hs reconhecido/r.egistrado pelo Mini’stéNrio da Educ.agéc:, bem
ADMINISTRACAO como registro no respectivo 6rgdo de fiscalizagdo
profissional.
Graduagdo em Arquivologia, em curso superior
oo [ISTAEMSGUIONOOA | o | g o | Tamselsopsnbteio s i e
ARQUIVOLOGIA A & pectivo ot ¢
profissional
Ensino Superior em Ciéncias Contabeis e registro no
ANALISTA EM SEGURO SOCIAL . - o
05 CIENCIAS CONTABEIS 01 - R$ 3.416,89| 40 HS | Conselho Regional, quando exigido em legislacdo federal.
Graduagdo em Comunicagdo Social, com habilitagdo em
ANALISTA EM SEGURO SOCIAL Jornalismo, em curso superior reconhecido/registrado pelo
06 |[COMUNICACAO 01 - R$ 3.416,89| 40 HS | Ministério da Educagdo, bem como registro no respectivo
SOCIAL/JORNALISMO orgdo de fiscalizagdo profissional.
Ensino Superior em Direito e registro no Conselho Regional
ANALISTA EM SEGUR IAL
07 S SEGURO SOC 01 R$ 3.416,89 | 20 HS quando exigido em Legislacdo Federal.
DIREITO
Ensino Superior em Economia e registro no Conselho
ANALISTA EM SEGURO SOCIAL
1 - 416, i ) igi i 3 .
08 ECONOMIA 0 RS 3.416,89 | 40 HS Regional, quando exigido em legisla¢do federal
Ensino Superior em Estatistica e registro no Conselho
ANALISTA EM SEGURO SOCIAL . o S«
09 ESTATISTICA 01 - RS 3.416,89 | 40 HS Regional, quando exigido em legislagdo federal.
Ensino Superior em Psicologia em institui¢do reconhecida
ANALISTA EM SEGURO SOCIAL pelo Ministério da Educagdo e registro no Conselho
1 1 - RS 3.416, 40H . . . ~
0 PSICOLOGIA 0 $3.416,89 | 40 HS Regional, quando exigido em legislagdo federal.
Ensino Superior em Servigo Social e registro no Conselho
ANALISTA EM SEGURO SOCIAL . . . ~
11 SERVICO SOCIAL 01 - R$ 3.416,89| 30 HS Regional quando exigido em Legislagdo Federal.
Nivel superior em Tecnologia da Informagdo em instituigdo
ANALISTA EM SEGURO SOCIAL . - ~
12 TECNOLOGIA DA INFORMACAO 01 - R$ 4.475,76 | 40 HS reconhecida pelo Ministério da Educagdo.
Graduagdo em ciéncias contabeis, com aprovagdo em
13 |AUDITOR INTERNO 01 ) RS 4.475,76 | 40 HS curso de forma?gao inicial para e.\u.dltor |nter.no e~reg|stro no
Conselho Regional, quando exigido em legislagdo federal.
Ensino Superior em Medicina com especializagdo em
14 |MEDICO 01 - RS 3.929,17| 20 HS pericia medica ou medicina do trabalho e registro no
Conselho Regional, quando exigido em legislacdo federal.
15 [[ECNICO EM SEGURO SOCIALCOM | ¢, : RS 1.857,00] 4015 | | svangad ¢ memutengio de computadores,
FORMACAO EM INFORMATICA S ¢ ¢ P :
Ensino Médio completo, Carteira Nacional de Habilitagdo -
CNH, categoria B + Experiéncia profissional minima de 12
16 |MOTORISTA 01 01 R$ 1.220,97 | 40 HS
meses.
17 [TECNICO EM SEGURO SOCIAL 05 04 R$ 1.220,97 | 40 HS Ensino Médio Completo.
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ANEXO 11l - CRONOGRAMA

EVENTO

DATA

Periodo de Inscrigdes dos candidatos

25 de julho a 14 de agosto de 2016

Solicitagdo de isen¢ao da taxa de inscricao

25 e 26 de julho de 2016

Divulgagao da lista de deferimento das isengoes 08 de agosto de 2016
Vencimento Boleto inscrigdo internet 15 de agosto de 2016
Divulgagao da relagdo de candidatos inscritos 22 de agosto de 2016
Divulgagao PNE 22 de agosto de 2016
Divulgagao do local de realizagao das provas objetivas 08 de setembro de 2016

Realizagdo da Prova Objetiva / Discursiva

18 de setembro de 2016

Divulgagao do Gabarito Parcial

20 de setembro de 2016

Resultado da Prova Objetiva/Gabarito Final 10 de outubro de 2016
Resultado da Prova Discursiva 17 de outubro de 2016
Prova de Titulos 23 de outubro de 2016
Resultado da Prova de Titulos 23 de outubro de 2016

Resultado Final

07 de novembro de 2016
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